REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Peace - Work — Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DE$ LOISIRS _ LEISURE

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE

D’URGENCE

N°0 13/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02 NOVEMBRE 2020
POUR LA FOURNITURE DES PANONCEAUX POUR LA CHAINE

TOURISTIQUE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : FONDS SPECIAL DE SOLIDARITE NATIONALE POUR
LA LUTTE CONTRE LE CORONAVIRUS ET SES REPERCUSSIONS

ECONOMIQUES ET SOCIALES/EXERCICE 2020

SR i T Y] e O e A R M SR S A ?W}
# o

NOVEMBRE 2020




SOMMAIRE DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

PIECE N*1 : AVIS D'APPEL D'OFFRES ...t scsssaess s sse st sesesssossssne s oo, 3
PIECE N°2 : REGLEMENT GENERAL DE L'APPEL D'OFFRES (RGAO).....coemuvoeeereensereessessesssessesss oo, 10
PIECE N°3 : REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D'OFFRES (RPAO)..........oevceeeeeeeermneersesconereessesies o, 25
PIECE N°4 : CAHIER DES CLAUSES ADMINISTRATIVES PARTICULIERES (CCAP)......cooeeeeereecernerrene . 31
PIECE N°5 : CAHIER DE DESCRIPTION DES FOURNITURES (CDF} ....coovovvvceeeerereres s 41
PIECE N°6 : CADRE DU BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES .....cviiveivvitiitiieteisssseses s veeesseenreesvesesssoeenee s, 45
PIECE N°7 : DETAIL DESCRIPTIF, QUANTITATIF ET ESTIMATIF covovve oot veeee e 47
PIECE N°8 : CADRE DU SOUS-DETAIL DES PRIX UNITAIRES ..ot et secnas s venneeneeoe e s 49
PIECE N°9: MODELE DE MARCHE. ......onit vt inrnss sttt et eess et en s R 51
PIECE N°10: MODELES DE DOCUMENTS A UTILISER PAR LES SOUMISSIONNAIRES .....c.veveervveeren . 56
PIECE N®11: ETUDES PREALABLES ...t tercrenrninr s sesss s sseses s sesssssssssnsssstesrssne s aness e ve e 65
PIECE N°12: LISTE DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES FINANCIERS AUTORISES A

EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS.......cc.ccoooveevenie s e, 67




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie . Peace — Work — Fatherland
MINISTERE DU 'I'OI.IRISME EY . MINISTRY OF TOURI$M AND
DE$ LOISIRS . LEISURE

COMMISSION INTERNE DE
PASSATION DES MARCHES

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE
D'URGENCE

N°013/AONO/MINTOUL/CIPM /2020 DU 02 NOVEMERE 2020
POUR LA FOURNITURE DES PANONCEAUX POUR LA CHAINE
TOURISTIQUE AU CAMEROUN

FINANCEMENT : FONDS SPECIAL DE SOLIDARITE NATIONALE POUR
LA LUTTE CONTRE LE CORONAVIRUS ET SES REPERCUSSIONS
ECONOMIQUES ET SOCIALES/EXERCICE 2020

g it

NOVEMBRE 2020

PIECE N°1 : AVIS D’APPEL D’OFFRES




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Peace — Work - Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURItM AND
DES$ LOISIRS LEISURE

AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D’URGENCE

N°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02 NOVEMBRE 2020
POUR LA FOURNITURE DES PANONCEAUX POUR LA CHAINE TOURISTIQUE
AU CAMEROUN

1- Objet

Le Ministre d'Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs lance, pour le compte de son département
ministériel, un Appel d'Offres National Ouvert en Procédure d'Urgencepour la fourniture des panonceaux pour la
chaine touristique au Cameroun sur financement du Fonds Spécial de Solidarité Nationale pour la Lutte contre le
Coronavirus et ses Répercussions Economiques et Sociales de I'exercice 2020.

2- Consistance de lafourniture

Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, consistent en la fabrication et la fourniture de quatre cent
(400) panonceaux pour les établissements de tourisme respectant le protocole sanitaire de lutte contre la
propogation du COVID-19 dans la chaine touristique au Cameroun. Ces panonceaux disposent des
caractéristiques minimums ci-aprés :

DESIGNATION SPECIFICATION TECHNIQUE
Type : Panonceau d'intérét culturel et touristique de Type H13 (conforme & la norme
, _international)......_. . ,

Forme Panonceaux en forme rectangulaire & bords tombés de 5 mm de couleur
blanche avec indication de pictogrammes liés & la sécurité sanitaire relative
au COVID 19 et au code QR.

Tolerie En aluminium rigide, inaltérable a I'air et & 'eau, épaisseur 7/10. revétu d'un
film rétroréfléchissant de classe | (haute intensitéprismatique).

Gouleurs-du - | Fond~marron: 'La premiére -partie comporte~le “logo ‘du~MINTOUL et -une

panonceau représentation graphique du STOP COVID-19. La seconde partie comporte le
message « Conforme au Protocole Sanitaire applicable & la Chaine
Touristigue » '

Inscriptions sur Caractere de couleur blanche, en lettres capitales, centré et justifie

panneau Caracteres retroréfléchissants de classe |l

Dimension format A4 (28,7mm*21mm). Crientation paysage.

3- Délai et lieu de livraison
Le délai maximum pour exécuter la prestation, objet du présent appel d'offres, est de trois (03) mois a
compter de la date de notification de 'Ordre de Service de commencer les prestations,

Ce délai comprend le temps nécessaire pour produire toute la documentation technique, acquérir et
transporter les équipements sur le lieu de livraison et réceptionner les prestations exécutées.

La livraison aura lieu au Ministére du Tourisme et des Loisirs & Yaounds.

4- Allotissement
Les prestations objet du présent appel d'offres sont organisées en un (01) lot unique.

5- Colt prévisionnel

Le colt previsionnel de I'opération a lssue des études préalables est de vingt-cing millions {25 000
000) Francs CFATTC,

‘a




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Pecace — Work — Fatherland
MINISTERE DU TOURISME ET MINISTRY OF TOURISM AND
DES LOISIRS LEISURE

AVIS D’AP.PEL D OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D’URGENCE
‘E 02 §oy 2020
N°..5... L .s? JAONO/MINTOQUL/CIPM/ 2020 DU ... i vrecriariissarennas
POUR LA FOURNITURE DES PANONCEAUX POUR LA CHAINE TOURISTIQUE
AU CAMEROUN

1- Objet

Le Ministre d'Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs lance, pour le compte de son département
ministériel, un Appel d'Offres National Ouvert en Procédure d’Urgence pour la foumiture des panonceaux pour la
chaine touristique au Cameroun sur financement du Fonds Spécial de Solidarité Nationale pour la Lutte contre le
Coronavirus et ses Répercussions-Economiques et Sociales de F'exercice 2020.

2- Consistance de lafourniture

Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, consistent en la fabrication et la fourniture de quatre cent
'(400) panonceaux pour les établissements de tourisme respectant le protocole sanitaire de [utte contre la
propogation du COVID-19 dans fa chaine touristique au Cameroun. Ces panonceaux disposent des

caractéristiques minimums ci-apres :
' [

DESIGNATION . SPECIFICATION TECHNIQUE

Type Panonceau d'intérét culturel et touristique de Type H13 (conforme & Ea norme
‘ international)
Forme - Panonceaux en forme rectangu1a|re % bords tombés de 5 mm de couleur

blanche avec indication de pictogrammes liés a la sécurité sanitaire rela‘uve
au COVID 19 et au code QR.

Tolerie En aluminium rigide, inaltérable a I'air et & 'eau, épaisseur 7/10. revetu d'un
' film rétroréfléchissant de classe 1| (haute mtensnteprtsmathue)

Couleurs du | Fond marron. La premiére partie comporte le:logo du MINTOUL et une

panonceat représentation graphique du STOP COVID-19. La seconde partie comporte le

message « Conforme au Protocole Sanitaire applicable a la Chaine
Touristique »

Inscriptions sur Caractére de couleur blanche, en lettres capitales, centré et juslifié ,
panneau Caractéres retroréfléchissants de classe |l '
Dimension | format A4 (29,7mm*21mm). Orientation paysage.

3- Délai et lieu de livraison
Le délai maximum pour exécuter la prestation, objet du présent appel d'offres, est de trois (03) mois a
compter de la date de notification de I'Ordre de Service de commencer les prestations.

Ce délai comprend le temps nécessaire pour produire toute la documentation technique, acquérir et
transporter [es équipements sur le lieu d'utilisation et réceptionner les prestations exécutées.

La livraison aura lieu au Ministére du Tourisme et des Loisirs a Yaounde.

4- Allotissement
Les prestations objet du présent appel d'offres sont organisees en un (01) lot unique.

5- Cout prévisionnel ‘
Le colit prévisionne!l de 'opération & lissue des éiudes préalables est de vingt-cing mitlions (25 000
000) Francs CFA TTC.
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8- Participation et origine | %“*«%.@:
" La participation au présent Appel d'Offres est ouverte a toutes les entreprises ou groupement d'entreprises de

droit camerounais ayant de la compétence en la matiére.

7- Financement ,

_ Les foumitures, objet du présent Appel d'Offres, sont financées par le Fonds Spécial de Solidarité
Nationale pour la Lutte contre le Coronavirus et ses Répercussions Economiques et Sociales de
I'exercice 2020, Programme 972 et Action 4.

8- Cautionnement provisoire

Chaque soumissionnaire devra joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission d'un
montant de ¢ing cent mille (500 000} Francs CFA valable pendant trente (30) jours au-dela du délai de validité
des offres et établi par un établissement bancaire ou une compagnie d'assurance agréé par le Ministére en
charge des Finances (MINFI). ’

9- Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

LeDossier d'Appel d'Offres peut étre consulté & la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du
Budget, Matériel el Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs sise
I''mmeuble Rose, porte 210, 2éme étage.

10- Acquisition du Dossier d’Appel d'Offres

_LeDossier d'Appel d'Offres peut étre obtenu & la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du
Budget, Matériel et Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs sise &
Ilmmeuble Rose, porte 210, 2éme étage, suf présentation de loriginal d'une quittance de quarante-cing miile
(45 000) francs CFA non remboursable, payable uniquement au Trésor Public.

11- Remise dés offres , i

Les offres-sont établies en frangais ou en-anglais, en sept (07) exemplaires (un (01) original et six (06)
copies marqués comme ftels). Une version numérique des offres gravée sur CD-ROM doit également étre
transmise (Word ou PDF pour 'offre technique et Word ou Excel pour l'offre financiére). Elles devront étre
scellées, cachetées et parvenir & la Direction des Affaires Genérales/Sous-direction du Budget, Matériel et
Maintenance/Service des Marchés Publics a,uﬁM%%a,re du Tourisme et des Loisirs sise & lImmeuble Rose, porte
210, 2éme étage au plus:;tardﬁ.le.u...ﬂ....]....Q.‘é.k...............Aé,‘_‘l.Lheures,“heure.-locale,—-surl»déehargevet-perterontdla‘
mention : ..
DOSSIER D'AF;PEL [’OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D'URGENCE

-

N....AJAONOMINTOUL/CIPM/2020 DU U, 2, KTV, 2020
pour la fourniture des panonceaux pour [a chaine touristique au Cameroun .
« A n'ouvrir qu’en séance de dépouillement » '
12- Recevabilité des offres
Sous peine de rejet, les pigces administratives requises devront étre imperativement produites en originaux
ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou une autorite administrative. Elles devront
obligatoirement dater de moins de trois (03) mois.

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera déclarée
irecevable, notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une bangue de premier ordre ou une
compagnie d'assurance agréée par le Ministére en charge des Finances ou la presence d'une caution de soumission
n'‘ayant aucun lien avec le présent appel d'offres entrainera le rejet immédiat de [offre.

13- Ouverture des offres
L'ouverture des offres sera effectuée en un (01) temps par la Commission Interne de Passation des Marchés, en
présence des soumissionnaires ou de leurs représentants dament mandatés ef ayant une parfaite connaissance de leurs

offres respectives. 01 0EC 2000

Elle aura liet le.....oeeeevevoo 4 12 heures, heure locale, dans la salle de conférences annexe, porte 119,
Ter élage de limmeuble abritant les services centraux du Ministére du Tourisme et des Loisirs & Yaoundé.
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14- Evaluation des offres

Le systéme de notation des offres se fera par mode binaire (oui / non) et portera sur les critéres ci-aprés dont le
détail est donné dans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres (RPAO) :

14.1Critéres éliminatoires :
Les criteres éliminatoires ci-aprés sant valables autant pour Ievaluatlon du dossier admlnlstrafnf que pour
I'évaluation des offres techniques et financieres.

li s'agit de :
141.1  Dossier administratif incomplet ou non-conformité d'une piéce apres le délai de 48 heures ;
14.1.2  Absence de ta caution de soumission lors de la seance de dépouillernent ou la présence d'une caution
de soumission n'ayant aucun lien avec le Dossier d'Appel d'Offres ;
14.1.3  Fausse déclaration ;
14.1.4  Non-respect d'au moins 4/5 des critéres essentiels ;
14.1.5  Non-conformité aux spécifications techniques des fournitures (moins de 90% au total) ;
1416  Omission de renseigner un prix unitaire quantifié dans I'offre financiére ;
14.1.7  Absence de déclaration sur 'honneur de non abandon de marché durant les trois demniéres années.

14.2 Critéres essentiels de qualification :
14.2.1  Situation financiére ;
14.2.2 Reéférences de l'entreprise dans les-réalisations similaires ; -
14.2.3 Garantie et Setvice Aprés-Vente ;
14.2.4 Planning et Délai de livraison ;
14.2.5 Présentation générale de l'offre. .

15- Attrlbutlon du Marché

au Dossigr. dAppe‘l d Offr_es et qui dlspos‘e des, capacité_s; techmques gt fi nanmeres reqmses pour execut_er le Marche de
fagon satisfaisante et dont [a proposition financiere a éte évaluee la moins disante en incluant le cas échéant les rabais
proposés

16- Durée de validité des offres -

‘Les soumissionnaires restent tenus par leurs offres pendant quatre vingt-dix (90) jours & compter de la date I|m|te
fixée pouriai remlse des offres.

17- Rens,elgnements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus & la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du
Budget, Matériel et Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs sise a I'lmmeuble
Rose, porte 205, 2éme étage, Tel : 222 22 35 69.

En oufre, pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises prathues bien vouloir appeler [e MINMAP ou
envoyer un SMS aux numéres suivants : 673 20 57 25/ 699 37 07 48.

0 2 NOV 2020

Yaoundé, le i.inerinieirens
L’AUTORITE CONTRACTANTE

Ampliation:
. MINMAP ; ARMP ; SOPECAM ;
. Président CMPM/MINTOUL ;
. Affichage/Chronos




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAHEROON
Paix — Travail — Patrie Peace - Work — Fatherland

MINISTERE DU TOURISME ET DE$ LOISIRS MINISTRY OF TOURI3M AND LEISURE

OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDERIN PROCEDURE OF EMERGENCY

4 A
| ﬁ g 1./ AONO/MINTOUL/CIPM/2020 op. 0.0 N0V XX
FOR THE SUPPLY OF SIGNPOSTS FOR THE TOURIST CHAIN IN CAMEROON

1- Subject

The Minister of State, Minister of Tourism and Leisure is launching, on behalf of his ministry, a National
-Open Invitation to Tender in procedure of urgency for the supply of signposts for the Camercon's tourist chain.
The said supply shall be financed by the Special National Solidarity Fund for the Fight against Coronavirus and its
Economic and Social Repercussions for the 2020 financial year.

2- Contents of supplies .

Services to be provided under this invitation to tender shall consist in manufacturing and supplying four
hundred (400) signposts for establishments abiding by the health protocol for the fight against the spread of
COVID-19.in the Cameroon's tourist chain, These signposts shall feature the following minimum characteristics:

NAME TECHNICAL SPECIFICATIONS ,
Type H13 type tourist ;and cultural signposts (in compliance with intermnational
- standards)

Shape .| Rectangular-shaped signposts with 5 mm white falling edges W|th pictograms

_ relating to"€OVID-19-and-QR: code-safety.

Sheét metal work Rigid aluminium, resistant fo air and water, thickness 7/10. Coated with class
Il retro-reflective fifm (high prismatic intensity).

Colours oi the Brown background. The first part features MINTOUL's logo‘and a graphic

signpost representation of STOP COVID-19. The second part features the message

: -“Compliant with the Health Protocol-Applicable to the Tourist Chain".

Writing on panel | White capital letters, centred and justified
Class Il retro-reflective characters

Size Ad size (29.7mm*21mm). Landscape layout.

3- Deadline and Place of Delivery :
The deadline for delivery of work shali be three (03) months with effect from invitation to tender
notification.

This period includes the time required to prepare all the technical documentation, purchase, convey the
equipment to the place of use and accept the services performed.

Delivery shall take place in the Ministry of Tourism and Leisure, Yaounde.

4- Batching
The services under this invitation to tender are performed in a single (01) batch.

5- Estimated cost
The estimated cost at the end of preliminary studies stands at FCFA twenty five million (25 000 000)

taxes included.

6- Participation and origin
Participation in this Invitation to Tender is open to all companies or groups of companies under Cameroon'’s
law with expertise in the field.

I )
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7- Funding

The supplies under this Invitation to Tender are financed by the Special National Solidarity Fund for
the Fight against Coronavirus and its Economic and Social Repercussions of 2020, Programme 972 and -
Action 4.

8- Temporary Bid Bond o

Each bidder shall include in administrative documents a temporary bid bond amounting to FCFA five
hundred thousand (500, 000) with a thirty-day (30) validity from when the invitation to tender takes effect and
isstied by a first-rate financial institution or insurance company approved by the Ministry of Finance (MINFI).

9-Consultation of the Tender File
The tender file can be consulted in the Department of General Affairs/ Public Contract Services of the
Ministry of Tourism and Leisure located at Immeuble Rose, room 210, second floor.

10-Acquisition of the Tender File

The tender file can be obtained from the Department of General Affairs/Public Contract Services of the
Ministry of Tourism and Leisure located at Immeuble Rose, room 210, second floor, upon presentation of an
authentic receipt showing payment of & non-refundable fee of FCFA forty five thousand (45, 000) to be paid to
the Public Treasury only. :
11-Submission of Bids .

Tenders shall be prepared in French or English, in seven {07) copies {one (01) original and six (06) copies
marked as such). A digital version of the tenders engraved on CD-ROM must also be submitted (Word or
Pdf version for technical bid and Word owExcel version for financial bid). They must be sealed, stamped
and sent to the Department of General Affairs / Sub-Department of Budget, Equipment and.Maintenance / Public
Contracts Service at the Ministry of Tourism and Leisure located at Immeuble Roese, room 210, second floor latest
on ..0..1.0E0..2040  at 11 am. local time, and shall be labelled as follows:

OPEN N@IQ,?A%NVITATION TO TENDER IN PROCEDURE OF URGENCY
NO..b,

..+ JAONO/MINTOUL/CIPM/2020 OF..[)..2..40Y..2020
for the Supply of Signposts for the Tourist Chain in Cameroon
: "To be opened only during the Tender Opening Session"
12:Bid Admissibility
Only the originals of administrative or certified true copies of other administrative documents shall be
accepted. They shall be certified by the issuing service or an administrative authority (Senior Divisional Officer,
Divisional Officer, efc.) in accordance with Specific Regulations for the Invitation fo Tender.
They must be dated less than three (03) months prior to the bid submission date or signed after the dale of
signature of the invitation to tender. .

Any bid not complying with this notice of invitation to tender shall be rejected. This applies especially to
bids with no bid bond issued by a first-rate financial institution or insurance company approved by the Ministry of
Finance or the presence of a bid bond that has nothing to do with this invitation to tender.

13- Opening of Bids
The opening of bids shall be carried out in one stage by the Ministerial Tender Board, in the presence of
selected bidders or their duly authoris%d repr\e_s\_entéa_ti(\}/%s who have a perfect knowledge of their respective bids.
1 RO 04

It will take place onthe ..., at 12 noon, local time, in the annex conference hall,
room 118, first floor of the building hosting the central services of the Ministry of Tourism and Leisure in Yaounde.

14- Evaluation of Bids

The tenders rating system will be done by binary mode {yes / no) and will be based on the following
criteria, the details of which are given in the Specific Rules of the Invitation to Tender (RPAQ):

G
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(41- Eliminatory Criteria:
The following eliminatory criteria are valid both for the evaluation of the administrative file and that of the technical
and financial bids.

They are as follows:

14.1.1.  Incomplete administrative file or item of file not complying with specifications of the invitation to tender
after a deadline of 48 hours; :

1412  Absence of the bid bond during bid opening session or presence of a bid bond that has nothing to do
with the invitation to tender;

14.1.3  False declarations;

14.14  Non-compliance with at least 4/5 of the main criteria;

1415  Non-compliance with the technical specifications of the supplies (less than 90% in total);

14.1.6  Failure to provide a unit price quantified in the financial bid;

14.1.7  Failure to produce an affidavit of non-abandonment of a contract over the last three years.

14.2 Essential criteria :
14.2.1 Financial situation ;
14.2.2 References of the company for similar contracts ;
14.2.3 Warranty and after-sales service ;
14.2.4  Planning and Delivery deadline ;
14.2.5 General presentation of the bid.

15- Awarding the contract

The contracting authority shall award the'contract'to the lowest bidder (proposed discounts included).
The bidder shall also display both technical and financial capacities needed to execute the contract in a
satisfactory manner and shall comply with most of the criteria of the tender documents.

16-Tender Validity .
Tenders shall be valid for ninety (90) days with effect from the submission deadline.

17-Further Information _

Further information can be obtained in the department of General Affairs/Sub-Deparinient of Budget,
Equipment and Maintenance of the Ministry of Tourism and Leisure/Service of Public Contracts, room 210,
second floor. Tel: 222 22 35 69. : ‘ ‘

In addition, please call or send a sms to any of the following numbers 673205725/699370748 in case of
any form of corruption or malpractices.

Yaounde, On-s-mmmemmmmmnmmansammansnannn

THE CONTRACTING AUTHORITY

e
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Copied to:

- MINMAFARMP; SOPECAM
Chairman CMPMAINTOUL;
Pasting/chrono.
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14.1.2  Absence of the bid bond during bid opening session or presence of a bid bond that has nothing to do
with the invitation tc tender;

14.1.3  False declarations; ¢

i4.14  Non-compliance with at least 4/5 of the main criteria;

14.1.5  Non-compliance with the technical specifications of the supplies (less than 90% in total);

14156  Failure to provide a unit price quantified in the financial bid;

14.1.7  Failure to produce an affidavit of non-abandonment of a contract over the last three years.

14.2 Essential criteria :
14.2.1 Financial situation ;
14.2.2 References of the company for similar contracts ;
14.2.3 Warranty and after-sales service ;
14.2.4  Planning and Delivery deadline ;
14.2.5 General presentation of the bid.

15- Awarding the contract

The contracting authority shall award the contract to the lowest bidder {proposed discounts included).
The bidder shall also display both technical and financial capacities needed to execute the contract in a
satisfactory manner and shall comply with most of the criteria of the tender documents.

16-Tender Validity _
Tenders shall be valid for ninety (20) days with effect from the submission deadline.

17-Further Information

Further information can be obtained in the department of General Affairs/Sub-Department of Budget,
Equipment and Maintenance of the Ministry of Tourism and Leisure/Service of Public Contracts, room 210,
second floor. Tel: 222 22.35.69.

In addition, plea.se call or send a sms to any of the following numbers 673205725/699370748 in case of
any form of corruption or malpractices.

Yaounde, on 02th November 2020
THE CONTRACTING AUTHORITY

Copied to:

- MINMAP,ARMP; SOPECAM
- Chairman CMPMMINTOUL;
Pasting/chrono.
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f A Geénéralités

ARTICLE 1 : PORTEE DE LA SOUM. ;SION

1.1. L'Autorité Contractante, définie, . ans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres (RPAQ), lance un appel
d'offres en vue de I'obtention de . jFourmtures et Services connexes brievement définis dans le RPAO et
spécifiés dans le Descriptif de la F)urnlture ainsi que le Bordereau des Quantités.

Le nom, le numéro d'identificatic 1; et le nombre de lots faisant I'objet de I'appel d'offres figurent dans le
RPAQ.

'y est fait ci-aprés référence sous Ie'fterme ‘les Fournitures”. .

1.2. Le Soumissionnaire retenu, ou attri%wuta[re doit livrer les Fournitures dans le délai indique dans le RPAQO, et
qui court, sauf stipulation contraire du CCAP, a compter de la date de nofification de l'ordre de service de
commencer la livraison des fournit ures ou dans celle fixée dans ledit ordre de service.

1.3. Dans le present Dossier d'Appel d Offres le terme “jour” désigne un jour calendaire.

ARTICLE 2 : FINANCEMENT i
La source de financement des ‘gumitures objet du présent Appel d'Offres est precisée dans le RPAQ.

ARTICLE 3 : FRAUDE ET CORRUPTuOI':l
3.1. Les soumissionnaires et les entre pqreneurs sont tenus au respect des régles d’éthique professionnelle les
plus strictes durant la passation et lg;-}xecutlon des marchés.

En vertu de ce principe :
a) Les definitions ci-apres sont adnglses

i.  Estcoupablede "corruption” q JlGonque offre, donne, sollicite ou accepte un quelconque avantage en vu
d'influencer I'action d'un agent oubllc au cours de l'attribution ou de 'exécution d’'un marché ;

ii. Se livre a des "‘manceuvres auduleuses quiconque déforme ou dénature des faits afin d'influencer
I'attribution ou I'exécution d'ur marche

iii. ~ “Pratiques collusoires” desngnf—‘-nt\ toute forme d'entente entre deux ou plusieurs soumissionnaires (que
I'Autorité Contractante en ait conpaissance ou non) visant & maintenir artificiellement les prix des offres a
des niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de la concurrence ;

iv.  "Pratiques coercitives” deSIgnenf? toute-forme d'atteinte aux personnes ou a leurs blens ou de menaces a
leur encontre afin d'influencer i nur action au cours de |'attribution ou de 'exécution d'un marché,

by Toute proposition d'attribution =%t rejetée, s'il est prouvé que I'attributaire proposé est directement ou par
lintermédiaire d'un agent, conpable de corruption ou s'est livré a des manoeuvres frauduleuses, des
pratiques collusoires ou coerci: Nes pour |'attribution de ce marche.

3.2 Le Ministre Délégué chargé des* Marchés Publics peut & titre conservatoire, prendre une décision
d'interdiction de soumissionner pﬂendant une période n'excédant pas deux (2) ans, a I'encontre de tout
soumissionnaire reconnu coupcale de trafic d'influence, de conflits d'intéréts, de delit d'initiés, de fraude,
de corruption ou de produchon de documents non authentiques dans la soumission, sans préjudice des
poursuites pénales qui pourraie: t"etre engagées contre |ui,

ARTICLE 4 : CANDIDATS ADMIS A f.ONCOUR[R

N

4.1, Si l'appel d'offres est restreint |a consultation s'adresse a tous les candidats retenus a l'issue de la

procédure de pré qualification. -

&,

i

4.2. En regle générale, Pappel d'offrc 335'adresse a tous les fournisseurs, sous réserve des dispositions ci-
aprés : i

a. Un soumlssmnna»re (yc mpns tous

flnancement




b. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d'un groupement d'entreprises et tous les sous-
traitants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation de conflit d'intérét.
Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit d'interét s'il :
i. Estassocié ou a été associé dans le passé, & une entreprise (ou & une filiale de celte entreprise) qui
a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et autres
documents utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent appel d'offres ; ou
i. Présente plus d'une offre dans le cadre du présent appel d'offres, & [lexception des
offres variantes autorisées selon Farticle 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle ala
participation de sous-traitants dans plus d’une offre. ¢
iii. l'autorité contractante ou le maitre d'ouvrage possedent des interéts financiers dans sa
géographie du capital de nature & compromettre la transparence des procédures de passation des marches
publics ;
c. Le soumissionnaire ne doit pas étre sous le coup d'une décision d'exclusion.
d. Une entreprise publique camerounaise peut participer & la consultation si elle peut
démontrer qu'elle est:
(i) juridiquement et financiérement autonome ;
(i) administrée selon les regles du droit commercial et ; :
(iii) n'est pas sous la tutelle ou I'autorité  directe voire indirecte de I'Autorité Contractante ou
du Maitre d'Ouvrage.

ARTICLE 5 : FOURNITURES ET SERVICES CONNEXES REPONDANT AUX CRITERES D’ORIGINE

5.1, Toutes les fournitures et tous les services connexes faisant l'objet du présent marché devront provenir de
pays répondant aux critéres de provenance définis dans le RPAO.

5.2. En vertu de Farticle 5.1 ci-dessus, le terme « fournitures » désigne produits, matiéres premiéres, machines,

-« gquipementset-instaltations-industrielles;~et-le~terme~«services=connexes=y~designe- notamment-deg~ =
services tels que I'assurance, I'installation, la formation et la maintenance initiale.

5.3. Le terme « provenir » qualifie le pays ol les fournitures sont extraites, cultivées, produites, fabriquees ou
transformées ; ou bien le pays ol un processus de fabrication, de transformation ou d’assemblage de .
composants, aboutit & 'obtention d'un article commercialisable dont les caractéristiques de base sont
substantiellement différentes de celies de ses composants.

ARTICLE 6 : QUALIFICATION DU SOUMISSIONNAIRE
6.1. Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur offre :

a. Soumettre un pouvoir habilitant le signataire de la soumission a engager le Soumissionnaire;

b. Fournir toutes les informations (compléter ou mettre & jour les informations jointes & leur demande de
pré-qualification qui ont pu changer, au cas ol les candidats ont fait l'objet d'une pré- qualification) demandees
aux soumissionnaires, dans le RPAQ, afin d'établir leur qualification pour exécuter le marche.

Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas echeant

i, La production des bilans certifiés et chiffres d'affaires récents ;
i.  Accés auneligne de crédit ou disposition d’aufres ressources financiéres ;
i.  Les commandes acquises et les marchés attribues ;
iv.  Leslitiges encours;
v.  Ladisponibilité du matériel indispensable.

6.2. Les soumissions présentées par deux ou plusieurs entrepreneurs groupés (co-traitance) doivent
satisfaire aux conditions suivantes :
a. L'offre devra  inclure pour chacune des entreprises, tous les renseignements énuméres a
I'Article 6.1 ci-dessus. Le RPAQ devra préciser les informations & fournir par le groupementet celles &
fournir par chaque membre du groupement ,
b.  Loffre et le marché doivent étre signés de fagon a obliger tous les membres du groupement ;
c.  La nature du groupement (conjoint ou sclidaire comme cela est requis dans le RPAQ) doit




étre précisee et justifiée par la production d'une copie de I'accord de groupement en bonne et due forme ;
d.  Le membre du groupement désigné comme mandataire, représentera l'ensemble des
entreprises vis a vis du Maitre d'Ouvrage pour I'exécution du marché ;
e. En cas de groupement solidaire, les cotraitants se repartissent les sommes qui sont reglées
par le Maitre d'Ouvrage dans un compte unique; en revanche, chague entreprise est payée par le Maitre
d’Ouvrage dans son propre compte, lorsqu'il s'agit d’'un groupement conjoint.

8.3. Les soumissionnaires  doivent également présenter des  propositions  suffisamment
détaillées pour démontrer qu'elles sont conformes aux spécifications techniques et aux délais
de livraison visés dans le RPAQ.

6.4. Les soumissionnaires demandant a bénéficier d'une marge de préférence, doivent fournir tous les
renseignements nécessaires pour prouver qu'ils satisfont aux criteres d'éligibilité décrits a 'article 32
du RGAO.

B. Dossier d'Appel d’Offres

ARTICLE 7 : CONTENU DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

7.1. Le Dossier d'Appel d'Offres décrit les fournitures faisant I'objet du Marche, fixe les procedures de
consultation des fournisseurs et précise les conditions du Marché. Outre le(s) additif(s) publié(s) conformeément &
['article @ du RGAOQ, if comprend les principaux documents énumérés ci-apres :

Piece n°1 La leftre d'invitation & soumissionner {pour les Appels d'Offres Restreints) ;
Piéce n°2 L'Avis d’Appel d'Offres (AAQ) ;

Pigce n°3 Le Réglement Général de I'Appel d'Offres (RGAD) ;

Piece'n°4 Le Réglement Particulier de I'Appel d’Offres (RPAOQ) ;

Pigce n°54% Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

Pigce n°6 : Le Descriptif de la fourniture qui comprend .

- La liste des fournitures et services connexes,
- Les spéecifications techniques.
Piéce n° 7 Le cadre du Bordereau des Prix unitaires ;
Piéce n°8.e cadre du Détail quantitatif et estimatif ;
Piece n°9 Le cadre du Seus-Détail des Prix unitaires ;
Piéce n°10 Le modéles de marché
Piece n® 11 Modéles a utiliser par les Soumissionnaires ;
Piéce n° 12 Justificatifs des etudes préalables ,
Piéce n® 13 La liste des établissements bancaires et organismes financiers de 1er rang agréés par le ministre en
charge des finances autorisés a émettre des cautions, dans le cadre des marchés publics.

7.2. Le soumissionnaire doit examiner I'ensemble des réglements, formulaires, conditions et spécifications
contenus dans le DAQ. 1l lui appartient de fournir tous les renseignements demandés et de préparer une
offre conforme a tous égards audit dossier.

ARTICLE 8 : ECLAIRCISSEMENTS APPORTES AU DOSSIER D’APPEL D'OFFRES ET RECOURS

8.1. Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur  le Dossier d'Appel
d'Offres peut en faire la demande a I'Autorité Contractante par écrit ou par courrier électronique
(Telécopie ou e-mail) & l'adresse de ['Autorité Contractante indiquée dans le RPAO. Cependant,
I'Autorité Contractante répondra par écrit a toute demande d'éclaircissement regue au moins quatorze
{14} jours pour les {AON) Vingt et un (21) jours pour les {AQ!) avant la date limite de dépot des offres.

Une copie de la réponse de 'Autorité Contractante, indiquant la question posee mais ne mentionnant pas
son auteur, est adressée a tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel d’Offres.

8.2. Entre la publication de 'Avis d'Appel d'Offres y compris fa phase de pré qualification des;
et l'ouverture des plis, fout soumissionnaire qui s'estime Iésé dans la procédure de pass;




marchés publics peut introduire une requéte adprés du Ministre chargé des Marchés Publics
8.3. Le requérant adresse une copie de ladite requéte a |'Autorite Contractante et a IOrgamsme chargé de la
Régulation et au President de la Commission.

8.4. L'Autorité Contractante dispose de cing (05) jours pour réagir. La copie de la reaction est transmise au
MINMAP et & I'organisme chargé de fa régulation des marchés publics.

ARTICLE 9 : MODIFICATION DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES
9.1. L'Autorité Contractante peut, & tout moment avant la date limite de dépét des offres et pour tout motif, que ce
. soit & son initiative ou en réponse & une demande d'éclaircissements formulée par un soumissionnaire,
modifier le Dossier d'Appel d'Offres en publiant un additif.

9.2. Tout additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier d’Appel d'Offres conformément & [Article 7.1 du
RGAQ et devra étre communiqué par écrit ou signifié & tous les soumissionnaires qui ont acheté le Dossier
d'Appel d'Offres. Ces derniers accuseront réception de chacun des additifs au Maitre d'Ouvrage par écrit.

9.3. Afin de donner aux soumissionnnaires suffisamment de temps pour tenir compte de I'additif dans la
préparation de leurs offres, [Autorité Contractante pourra reporter, autant que nécessaire, la date limite de
dépot des offres, conformément aux dispositions de [‘Article 23.2 du RGAO.

C. Préparation des offres

ARTICLE 10 : FRAIS DE SOUMISSION

Le candidat supportera tous les frais afférents a la préparation et a la présentation de son offre. L'Autorité
Contractante et le Maitre d'Ouvrage ne sont en aucun cas responsable de ces frais, ni tenu de les regler, quel
que soit le déroulement ou l'issue de la procédure d'appel d'offres.

ARTICLE™1 : LANGUE'DE L'OFFRE

L'offre ainsi que toute correspondance et tout document, échangé entre le soumissionnaire et I'Autorité
Contractante seront rédigés en frangais ou en anglais. Les documents complémentaires et les imprimés fournis
par le soumissionnaire peuvent étre rédigés dans une autre langue a condition d'étre accompagnes d'une
traduction précise en frangais ou en anglais ; auquel cas et aux fins d'interprétation de l'offre, la traduction fera
fol.

ARTICLE 12 : DOCUMENTS CONSTITUANT L'OFFRE
121 L'offre présentée par le soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAO, diment remplis et
regroupés en trois volumes !

a. Yolume 1: Dossier administratif
Il comprend : °
i.  Tous les documents attestant que le soumissionnaire :
- A souscrit aux déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur ;
- S'est acquitté des droits, taxes, impéts, cotisations, contributions, redevances ou prelevements
de quelque nature que ce soit ;

- N'est pas en état de liquidation judiciaire ou en faillite ;
- N'est pas frappé de I'une des interdictions ou déchéances prévues par la législation en vigueur.

i. Lacaution de soumission établie conformément aux dispositions de l'article 19 du RGAO

iii.  La confirmation écrite habilitant le signataire de l'offre a engager le soumissionnaire, conformément aux
dispositions de I'article 6.1 du RGAQ.

b. Volume 2 : Offre technique
b.1. Les renseignements sur les qualifications

Le RPAQ précise la liste des documents & fournir par les soumissionnaires pour justifier les criteres de
qualification mentionnés 2 I'article 6.1 du RPAQ et 18 du RGAO.

(8]
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b.2. Méthodologie propositions techniques
Le RPAQ précise les élements constitutifs de la proposition technique des soumissionnaires, notamment
e une description détaillée des caractéristiques techniques, les performances, les marques, les modéles et
les références des matériels proposés accompagnés de prospectus techniques conformément a l'article
17 du RGAQ ; :
e le calendrier, le planning et le délai de livraison des prestations ;

b.3. Les preuves d’acceptation des conditions du Marché
Le soumissionnaire remettra les copies diment paraphées des documents a caractéres administratif ef
technique régissant le Marche, a savoir :

1. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;
2. Les spécifications techniques

¢. Volume 3 : Offre financiere
Le RPAD précise les éléments permettant de justifier le colt des travaux, a savoir :

» La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modéle joint, timbrée au tarif en vigueur,
signée et datée ;

¢ Le Cadre du Bordereau des Prix Unitaires diment rempli ;

e Le détail estimatif ddment rempli ;

s Le sous-détail des prix et/ou la decomposition des prix forfaitaires.

Les soumissionnaires utiliseront & cet effet les piéces et modéles prévus dans le Dossier d'Appel d'Offres,
sous réserve des dispositions de I'article 19.2 du RGAO concemnant les autres formes possibles de Caution de
soumission.

12.2. Si, conformément aux dispositions des RPAOC, les soumissionnaires présentent des offres pour
plusieurs lots du méme Appel d'offres, ils pourront indiquer les rabais offerts en cas d'attribution de
plus d’'un marche. .

ARTICLE 13 : MONTANT DE L'OFFRE
13.1. Les prix seront indiqués comme requis dans les modéies de bordereaux des prix et de sousdétail des prix
fournis en annexe.

Le fournisseur est libre, en indiquant le prix, de recourir a un transporteur et d'obtenir des prestations
d'assurance en provenance de tout pays, sous reserve des conditions d'éligibilité liees a la convention de
financement.

Les prix proposés dans les formulalres de sous détail des prix pour les Fournitures et Services connexes,
seront présentés de la maniére suivante :

i. Le prix hors taxes des fournitures au niveau local.

ii. Les taxes sur les ventes et autres taxes pergues sur les fournitures qui seront dues si le Marché
est attribué ;

iii. Le prix des transports intérieurs, assurance et autres services locaux afferents a la livraison des
fournitures jusqu'a leur destination finale (site du Projet) spécifiée dans le RPAQ.

13.2. Les prix offerts par le Soumissionnaire seront fermes pendant toute la durée d'exécution du marché et ne
pourront varier en aucune maniére, sauf disposition contraire du RPAO. Sauf disposition contraire du
CCAP, Une offre assortie d'une clause de révision des prix sera considérée omme non conforme et sera
écartée, en application de l'article 28.3 du RGAQ.

13.3. Au cas ol I'appel d'offres comprend plusieurs lots, les prix indiqués pour un lot donné devront correspondre
a |a totalité des articles de ce lot, et a la totalité de ia quantité indiquée pour chaque articie.

Les Soumissionnaires désirant offrir une réduction de prix en cas d'attribution de plus d'un lof specifieront les
réductions applicables a chaque groupe de lots ou a chaque marché du groupe de lots, & la condmon que
les offres pour tous les lots soient soumises et ouvertes en méme temps.
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ARTICLE 14 : MONNAIES DE SOUMISSION ET DE REGLEMENT
Les prix seront libellés en francs CFA.

ARTICLE 15 :DOCUMENTS ATTESTANT L’ADMISSIBILITE DU SOUMISSIONNAIRE
Le Soumissionnaire fournira, en tant que partie intégrante de son ofire, des documents attestant qu'il
safisfait aux dispositions de I'article 4 du RGAO.

ARTICLE 16 : DOCUMENTS ATTESTANT L’ADMISSIBILITE DES FOURNITURES

16.1, En application des dispositions de [l'article 5 du RGAO, le Soumissionnaire fournira, en tant que partie
integrante de son offre, les documents attestant que 'ensemble des fournitures et services qu'il se propose
de fournir en exgcution du Marché satisfont aux critéres de provenance.

16.2. Ces documents consisteront en une declaration sur le pays d'origine des fournitures et services proposés
dans le Bordereau des prix, déclaration & confirmer par un ceriificat d'origine deélivié au moment de
'embarquement.

ARTICLE 17 : DOCUMENTS ATTESTANT DE LA CONFORMITE DES FOURNITURES

17.1. Pour établir la conformité des fournitures et Services connexes au Dossier d'Appel d'Offre, le
Soumissionnaire fournira dans le cadre de son offer les preuves écrites que les fourni tures se
conformement aux spécifications techniques et normes spécifiées dans le Descriptif de la Fourniture.

17.2. Ces preuves peuvent revétir la forme de prospectus, dessins ou données et comprendrent une description
détaillée des principales caractéristiques techniques et de perforniance les foumnitures et services
connexes, démontrant qu'ils correspondent pour ‘essentiel aux spécifications et, le cas echéant une liste
des divergences et réserves par rapport aux dispositions du Descriptif de la fourniture.

17.3. Le Soumissionnaire fournira également une liste donnant tous les détails, y compris les sources
dapprovisionnement disponibles et les prix courants des piéces de rechange, outils spéciaux, etc.,
nécessaires au fonctionnement correct et continu des fournitures depuis le début de leur utilisation par le
Maitre d’ Ouvrage et pendant la periode précisée au RPAO.

-17 .4 ~Les-normes qui-s'appliquent-aux modes -d’exécution, procédés de fabncatmrr:equ|pements~et~ matérigls,
ainsi que les réferences a des noms de marque ou a des numéros de catalogue spécifiés par (le Maitre
d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué) sur le Bordereau des quantités, calendrier de livraison, st
spécifications techniques ne sont mentionnés qu'a titre indicatif et n‘ont nullement un caractére restrictif.

Le Soumissionnaire peut leur substituer d'autres normes de qualité, noms de marque et/ou d’autres numéros de
catalogue, pourvu qu'il etablisse a la satisfaction de Maitre d'Ouvrage que les normes, marques et
numeéros ainsi substitués sont substantiellement équivalents ou supérieurs aux spécifications du Bordereau
des prix et les spécifications techniques.

ARTICLE 18 : DOCUMENTS ATTESTANT DE LA QUALIFICATION DU SOUMISSIONNAIRE
Les documents attestant que le Soumissionnaire est qualifié pour exécuter le Marché si son offre est
acceptee établiront, a a satisfaction de I'Autorité Contractante :

a. Si le RPAO le stipule, que, dans le cas d'un Soumissionnaire offrant de livrer en exécution du
Marché des fournitures qu'il ne fabrique ni ne produit par ailleurs, ledit soumissionnaire est ddment Autorisé par le
fabricant de ces fournitures a les livrer au Cameroun ;

b. Que le Soumissionnaire a la capacité financiere, technique et de production nécessaire pour
Exécuter le Marché ;

¢ Que le soumissionnaire jouit d'une expérience pertinente pour des prestations similaires a celles
Prévues au DAO.

ARTICLE 19 : CAUTION DE SOUMISSION

19.1. En application de l'article 12 du RGAQ, le soumissionnaire foumira une caution de soumission du montant
spécifie dans le Reglement Particulier de ['Appel d'Offres, laquelle fera partie intégrante de son offre.

19.2. La caution de soumission sera conforme au modéle présenté dans le Dossier d'Appel d'Offres ; d’autres
modéles peuvent &tre autorisés, sous réserve de Fapprobation préalable de I'Autorité Contractante. La
Caution de scumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-dela de la date limite originale de
validité des offres, ou de toute nouvelle date limite de validité demandée par I'Autorité Contractante et
acceptee par le soumissionnaire, conformément aux dispositions de I'article 20.2 du RGAO.




19.3. Toute offre non accompagnée d'une caution de soumission acceptable sera rejetée par la Commission
Interne de Passation des Marchés du MINTOUL comme non conforme. La Caution de soumission d'un
groupement d'entreprises doit &tre établie au nom du mandataire soumettant I'offre et mentionner chacun
des membres du groupement.

19.4. Les cautions de soumission et les offres des soumissionnaires non retenues serant restifuées dans un délai
de quinze {15) jours & compter de la date de publication des résultats.

195. La caution de soumission de I'attributaire du Marché sera libérée dés que ce dernier aura signé le Marche
et fourni le Cautionnement définitif requis.
19.6. La caution de soumission peut étre saisie :
a. Sile soumissionnaire :
i. Retire son offre pendant le délai de validite qu'il aura spécifié dans son offre ; ou ;
ii. N'accepte pas la correction des erreurs en application de I'article 32 du RGAO ; ou

b. i, le soumissionnaire retenu :

i.  Manque & son obligation de souscrire le Marche en appfication de l'article 38 du RGAQ, ou
ii.  Mangue & son obligation de foumir le cautionnement définitif en application de larticle 39 du
RGAO. '
i.  Refuse de recevoir notification du marché ou de 'ordre de service de démarrage des prestations.

. .. ARTICLE 20 : DELAI DE VALIDITE DES OFFRES

20.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la période spécifiée dans le Réglement Particulier de ['Appel
, d'Offres & compter de la date de remise des offres fixée par I'Autorité Contractante, en application de
" larticle 23 du RGAQ. Une offre valable pour une période plus courte sera rejetée par I'Autorité
Contractante comme non conforme.

20.2. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d'Ouvrage peut solliciter le consenterfient du
soumissionnaire a une prolongation du délai de validité. La demande &t les réponses qui lui seront faites le
seront par écrit (ou par télécopie). La validité de la caution de soumission prévue a l'article 19 du RGAO
sera de méme prolongée pour une durée correspondante. Un soumissionnaire peut refuser de prolonger la
validité de son offre sans perdre sa caution de soumission. Un soumissionnaire qui consent®a une
prolarigation ne se verra pas demander de modifier son offre, ni ne sera autorise au faire.

20.3. Lorsque le Marché ne comporte pas d'article de révision de prix et que la période de validité des offres est
prorogée de plus de soixante (60} jours, les montants payables au soumissionnaire retenu, seront
actualisés par appllcatlon de la formule y relative figurant & la demande de prorogation que l'Autorité
Contractante adressera au(x) soumissionnaire (s). La période d'actualisation ira de la date de
dépassement des soixante (60) jours & la date de notification du Marche ou de 'Ordre de Service de
démarrage des fravaux au soumissionnaire retenu, tel que prévu par le CCAP. L'effet de I'actualisation
n'est pas pris en considération aux fins de 'évaluation.

ARTICLE 21 : FORME ET SIGNATURE DE L’OFFRE

21.1. Le soumissionnaire préparera un original des documents constitutifs de l'offre décrits a larticle 13 du
RGAO, en un volume portant clairement l'indication “ORIGINAL”. De pius, le soumissionnaire soumettra le
nombre de copies requis dans les RPAO, portant lindication “COPIE”. En cas de divergence entre l'original
el les copies, 'original fera foi.

21.2. L'original et toutes les copies de I'offre devront étre dactylographiés ou écrits a Y'encre indelebile (dans le
cas des copies, des photocopies sont également acceptables) et seront signes par la ou les personnes
dlment habilitées & signer au nom du soumissionnaire, conformément a Varticle 6.1 (a) ou 6.2 (c) du RGAQ,
selon le cas. Toutes les pages de Ioffre comprenant des surcharges ou des changements seront paraphées
par le ou les signataires de T'offre.

21.3. L'offre ne doit comporter aucune modification, suppression, ni surcharge, & moins que de telles
ne soient paraphées par le ou les signataires de la soumission.




D. Dépot des offres

ARTICLE 22 : CACHETAGE ET MARQUAGE DES OFFRES

22.1. Le soumissionnaire placera l'original et les copies des documents constitutifs de I'offre dans deux
enveloppes séparées et scellées portant la mention «ORIGINAL» et «COPIE», selon le cas. Ces
enveloppes seront ensuite placées dans une enveloppe extérieure qui devra également étre scellée, mais
qui ne devra donner aucune indication sur lidentité du soumissionnaire.

22.2. Les enveloppes intérieures et extérieures :

a. Seront adressées a 'Autorite Confractante & I'adresse indiquée dans le Réglement Particulier de I'Appel
d'Offres ;

b.  Porteront le nom du projet ainsi que l'objet et le numéro de I'Avis d'Appel d'Offres indiqués dans le
RPAQ, et la mention “A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT".

22.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et l'adresse du soumissionnaire de fagon &
permettre a lAutorite Contractante de renvoyer loffre scellée si elle a été déclarée hors délai
conformément aux dispositions des articles 24 et 25 du RGAQ.

22.4. Si l'enveloppe extérieure n'est pas scellée et marquée comme indiqué a l'article 22.2 susvisé, I'Autorité
Contractante ne sera nullement responsable si l'offre est égarée ou ouverte prématurément.

- ARTICLE 23 : DATE ET HEURE LIMITES DE DEPOT DES OFFRES
23.1. Les offres doivent étre regues par I'Autorité Contractante & I'adresse spécifiée a I'article 22.2 (a) du RPAO
au plus tard a la date et & 'heure spécifiées dans le Reglement Particulier de I'Appel d'Offres.

23.2. L'Autorite Contractante peut, a son gre, reporter la date limite fixée pour le dépdt des offres en publiant un
additif conformément aux dispositidns de ['article 9 du RGAO. Dans ce cas, tous les droits et obligations de
FAutorité Contractante et des soumissionnaires precedemment regis par la date limite initiale seront régis
-partanouvellédate imitg:

ARTICLE 24 : OFFRES HORS DELA|
Toute offre: parvenue a Autorité Contractante aprés les dates et heure limites fixées pour le dépot des
.offres.conformeément & |'article 23 du RGAQ sera déclarée hors délai et, par conséquent, rejetée.

ARTICLE 25 : MODIFICATION, SUBSTITUTION ET RETRAIT DES OFFRES

*"25.1.,"Un"soumissionnaire-peut-modifier; remplacer ou-retirer-son-offre-aprés I'avoirdéposée;-a-condition que ia
notification écrite de la modification ou du retrait, soit regue par le Maitre d’Ouvrage avant I'achévement du
délai prescrit pour le dépot des offres. Ladite notification doit étre signée par un représentant habilité en
application de l'article 21.2 du RGAO. La modification ou l'offre de remplacement correspondante doit &fre
jointe & la notification écrite. Les enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT
» et « OFFRE DE REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ».

25.2. La nofification de modification, de remplacement ou de retrait de I'offre par le soumissionnaire sera
preparée, cachetée, marquée et envoyee conformément aux dispositions de I'article 22 du RGAO.
Le refrait peut egalement étre notifié par télécopie, mais devra dans ce cas étre confirmé par une
notification écrite diment signée, et dont la date, le cachet postal faisant foi, ne sera pas postérieure a Ia
“date limite fixée pour le depbdt des offres.

25.3. Les offres dont les soumissionnaires demandent le retrait en application de larticle 25.1 leur seront
envoyées sans avoir été ouvertes.

254. Aucune offre ne peut étre retirée dans lintervalle compris entre la date limite de dépdt des offres st
l'expiration de la période de validite de I'offre spécifiée par le modéle de soumission. Le refrait de son offre
par un soumissionnaire pendant cet intervalle peut enfrainer la confiscation de la caution de soumission
conformément aux dispositions de I'article 19.6 du RGAQ.




E. Quverture des plis et évaluation des offres

ARTICLE 26 : CUVERTURE DES PLIS ET RECOURS

26.1. La Commission de Passation des Marchés compétente procédera 4 'ouverture des plis en un temps et en
présence des représentants des soumissionnaires qui souhaitent y assister, & la®date, a lheure et a
Fadresse indiquée dans le RPAQ. Les représentants des soumissionnaires qui sont présents signeront un
registre ou une feuille attestant leur présence.

26.2. Dans un premier temps, les enveloppes marquées « Retrait » seront ouvertes et leur contenu annoncé &
haute voix, tandis que l'enveloppe contenant l'offre correspondante sera renvoyée au soumissionnaire
sans avoir été ouverte. Le retrait d'une offre ne sera autorisé que si la notification correspondante contient
une habifitation valide du signataire & demander le retrait et si cette notification est lue a haute voix.
Ensuite, les enveloppes marquées « Offre de Remplacement » seront ouvertes et annoncées & haute voix
et la nouvelle offre correspondante substituée a la précédente, qui sera renvoyée au soumissionnaire
concerné sans avoir été ouverte. Le remplacement d'offre ne sera autorisé que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire a demander le remplacement et est lue &
haute voix. Enfin, les enveloppes marquées « modification » seront ouvertes et leur contenu lu & haute voix
avec l'offre correspondante. La modification d'offre ne sera autorisée que si la notification correspondante
contient une habilitation valide du signataire & demander la modification et est lue a haute voix. Seules les
offres qui ont été ouvertes et annoncées a haute voix lors de F'ouverture des plis seront ensuite évaluées.

26.3. Toutes les enveloppes seront ouvertes I'une aprés l'autre et le nom du soumissionnaire annoncé a haute

- voix ainsi que la mention éventuelle d'une modification, le prix de I'offre, y compris tout rabais [en cas
d'ouverture des offres financiéres] et toute variante [e cas échéant, l'existence d'une garantie d'offre si elle
est exigée, et tout autre détail que le Maitre d'Ouvrage peut juger utile de mentionner. Seuls les rabais et
variantes de l'offre annoncés a haute voix lors de fouverture des plis seront soumis 4 évaluation. .

26.4. Les offres (et les modifications regues conformément aux dispositions de I'article 24 du
RGAOQ) qui n'ont pas eté ouvertes et lues a haute voix durant la séance d’ouverture des plis, quelle qu'en
soit la raison, ne seront pas soumises & évaluation.

26.5. Il est établi, séance tenante un procés-verbal d'ouverture des plis qui mentionne la recevabilite des offres,
leur.réqularité administrative, leurs prix, leurs rabais éventuels, et leurs délais ainsi que la composition de
la sous- commission d'analyse. Une copie dudit procés-verbal 4 laguelle est annexée la feuille de présence
estTémise a tous les participants a |a fin de [a séance. ©

26.6. A la fin de chaque séance d'ouverture des plis, le président de la commission met immédiatement a la
disposition du point focal désigné par I'ARMP, une copie paraphée des offres des soumissionnaires.

26.7. En cas de recours, tel que prevu par le Code des Marchés Publics, il doit étre adressé a l'autorité chargée
des marchés publics avec copies a I'organisme chargé de la régulation des marchés publics et au Maitre
d'Ouvrage ou au Malire d'Ouvrage Délégué.

| doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés ouverture des plis, sous la
forme d'une lettre a laquelle est obligatoirement joint un feuillet de |a fiche de recours diment signée par le
requérant et, éventuellement, par le Président de la Commission Interne de Passation des Marchés du
MINTOUL compétente.

|'Observateur Indépendant annexe a son rapport, le feuillet qui lui a été remis, assorti des commentaires
ou des observations y afférents.

ARTICLE 27 : CARACTERE CONFIDENTIEL DE LA PROCEDURE

27.1. Aucune information relative a l'examen, a l'évaluation, & la comparaison des offres, et a la vérification de la
qualification des soumissionnaires, et a la recommandation d'attribution du Marché ne sera donnée aux
soumissionnaires ni & toute autre personne noh concemée par ladite procedure tant que ['attribution du Marché
n'aura pas été rendue publigue.

27.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer la Commission Interne de Passation des Marchés ou Ia
Sous-Commission d'Analyse dans I'évaluation des offres ou I'Autorité Contractante dans la décision d'attribution:peut:
entrainer le rejet de son offre.

27.3. Nonobstant les dispositions de I'alinéa 27.2, entre I'ouverture des plis et I'attribution du Marche, si un _géuml




souhaite entrer en contact avec I'Autorité Contractante pour des motifs ayant trait & son offre, il devra le faire par
écrit.
ARTICLE 28 : ECLAIRCISSEMENTS SUR LES OFFRES ET CONTACTS AVEC LE MAITRE D'OUVRAGE
28.1. Pour faciliter I'examen, 'évaluation et la comparaison des offres, le Président de la Commission Interne de
Passation des Marchés du MINTOUL compétente peut, s'il le désire, demander & fout soumissionnaire de
donner des éclaircissements sur son offre. La demande d'éclaircissements et la réponse qui fui est
‘apportée sont formulées par écrit, mais aucun changement du montant ou du contenu de la soumission
n’est recherché, offert ou autorisé, sauf si c'est nécessaire pour confirmer |a correction d’erreurs de calcul
découvertes par la Sous-Commission d'Analyse lors de I'évaluation des soumissions conformément aux
. dispositions de l'article 32 du RGAO.

28.2. Sous reserve des dispositions de I'alinéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les membres
de la Commission des marchés et de la sous-commission pour des questions ayant trait & leurs offres,
entre ['ouverture des plis et Fattribution du Marché.

ARTICLE 29 : CONFORMITE DES OFFRES

29.1. La Sous-Commission d’Analyse procédera a un examen détaillé des offres pour determlner si elies sont
complétes, si les garanties exigées ont été fournies, si les documents ont été correctement signés, et si les
offres sont d’une fagon générale en bon ordre.

29.2. La Sous-Commission d’Analyse déterminera si l'offre est conforme pour I'essentiel aux dispositions du
Dossier d'Appel d'Offres en se basant sur son contenu sans avoir recours & des éléments de preuve
extrinséques.

29.3. Une offre conforme pour I'essentiel au Dossier d’Appel d'Offres est une offre qui respecte tous les termes,
conditions, et spécifications du Dossier d’Appel d'Offres, sans divergence ni réserve importante. Une
divergence ou réserve importante est celle qui :

) . Qui limitent de manigre substantielle la portée, la qualité ou les performances des Fournitures et
- Services connexes spécifiés dans le:Marché ; ou
ii. Qui limitent, d’'une maniéere substantielle et non conforme au Dossier d’appel d'offres, les droits
de i'Autorité Contractante ou du Maitre d'Ouvrage ou leurs obligations au titre du Marché;
ii. Dont 'acceptation serait préjudiciable aux autres Soumissionnaires ayant présenté des offres
conformes pour l'essentiel.
29.4. Si-une-offre -n‘est- pas-conforme- pour.-'essentiel; -elie-séfa- écartée.-par- la-Commission-des. Marchés
‘Compétente et ne pourra éfre par la suite rendue conforme.

29.5. L'Autorité Contractante se réserve le droit d'accepter ou de rejeter toute modification, divergence ou
réserve. Les modifications, divergences, variantes et autres facteurs qui dépassent les exigences du
Dossier d’Appel d'Offres ne doivent pas éire prises en compte lors de I'évaluation des offres.

ARTICLE 30 : EVALUATION DE L'OFFRE TECHNIQUE

30.1. La Sous-commission d'Analyse examinera ['offre pour confirmer que toutes les conditions spécifices dans le
RPAO et le CCAP ont été acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve substantielle.

30.2. La Sous-commission d'Analyse évaluera les aspects techniques de I'offre présentée conformément & la
clause 17 du RGAO afin de s’assurer que toutes les stipulations du Bordereau des prix, du calendrier de
livraison et du Descriptif de la Fourniture (Spécifications techniques, Plans, inspections et Essais), sont
respectées sans divergence ou réserve substantielle.

30.3. Si, apres I'examen des termes et conditions de I'appel d'offres et I'évaluation technique, la souscommission
d’analyse établit que l'offre n'est pas conforme pour I'essentiel en application de la clause 29 du RGAQ,
elle proposera & la commission de Passation des marchés d'ecarter 'offre en question.

ARTICLE 31 : QUALIFICATION DU SOUMISSIONNAIRE

La Sous-commission s’assurera que le soumissionnaire retenu pour avoir soumis 'offre substantiellement
conforme aux dispositions du Dossier d'Appel d’Offres, satisfait aux critéres de qualification stipulés a ['article 6
du RPAOQ. [l est essentiel d'éviter tout arbitraire dans la détermination de la qualification.

ARTICLE 32: CORRECTION DES ERREURS
32.1. La Sous-Commission d’Analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour I'essentiel au Dossier d'Appg
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d'Offres pour en rectifier les erreurs de calcul éventuelles. La Sous-Commission d’Analyse corrigera les
erreurs de la fagon suivante ;

a) S'il y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix unitaire par les
quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, & moins que, de Favis de la Sous-
Commission d'Analyse, la virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, auquel
cas le prix total indiqué prévaudra et le prix unitaire sera corrigé ;

b) Sile total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n'est pas exact, les sous totaux feront fol
et le total sera corrigé ;

¢) S'il'y a contradiction entre le prix indiqué en letires ef en chiffres, le montant en letires fera foi, & moins
que ce montant soit lié a une erreur arithmétique confirmée par le sous-détail dudit prix; auguel cas le
montant en chiffres prévaudra sous réserve des alinéas (a) et (b) ci-dessus.

32.2. Le montant figurant dans la soumission sera carrigé par la Sous-Commission d'Analyse, conformément & la
procédure de correction d'erreurs susmentionnée et, avec la confirmation du soumissionnaire, ledit
montant sera reputé I'engager.

32.3. Si le soumissionnaire ayant présenté l'offre évaluée la moins-disante, n'accepte pas les corrections
apportées, son offre sera écartée et sa garantie pourra élre saisie.

ARTICLE 33 : EVALUATION DES OFFRES AU PLAN FINANCIER
33.1. La Sous-commissicn d'Analyse procédera a ['évaluation et & la comparaison des offres dont il aura
déterminé au préalable qu'elles répondent pour I'essentiel aux dispositions du Dossier d’Appel d'Offres, au
sens des articles 29, 30 et 31 du RGAQ, comme indiqué ci-apres.
33.2. Pour cette évaluation, la Sous-commission d'Analyse prendra en compte les éléments ci-aprés
a) Le prix de I'offre, indiqué suivant les dispositions de Ia clause 13 du RGAQ ;
b) Les ajustements apportés au prix pour corriger les erreurs arithmétiques en application de Farticle
32 du RGAO;
" ¢) Les ajustements du prix imputables aux remises offertes en application de l'alinéa 13.4 du
RGAQ;
33.3. Pour évaluer le montant de l'offre, la Sous-Commission d'Analyse peut devoir prendre également en
considération des facteurs autres que le prix de l'offre, dont les caractéristiques, la performance des
fournitures et services connexes et leurs conditions d'achat.

ARTICLE 34 : COMPARAISON DES OFFRES
La Sous-commission d'Analyse comparera toutes les offres substantiellement conformes pour deterrnmer
l'offre évaluée la moins-disante, en application de I'article 33 ci-dessus.

F. Attribution du Marché

ARTICLE 35 : ATTRIBUTION DU MARCHE

35.1. L'Autorité Contractante attribuera le Marché au soumissionnaire dont Foffre a été reconnue conforme pour
I'essentiel au Dossier d'Appel d'Offres et qui dispose des capacités techniques et financiéres requises pour
exécuter le Marché de fagon satisfaisante et dont I'offre a été évaluée fa moins disante en incluant le cas
échéant les remises proposées.
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35.2. Si, selon l'article 13.2 du RGAQ, l'appel d’offres porte sur plusieurs lots, [‘offre la moins disante sera
déterminée en évaluant ce marché en liaison avec les autres lots a attribuer concurremment, en prenant en
compte les rabais offerts par les soumissionnaires en cas d'attribution de plus d'un lot, ainsi que de leur
plan de charges au mament ce Fattribution.

35.3 Toute attribution des marchés de fournitures se fait au soumissionnaire remplissant les capacités techniques
et financiéres requises résuitant des critéres dits essentiels ou de ceux éliminatoires et présentant ['offre
évaluée la moins disante.

ARTICLE 36 : DROIT DE L'AUTORITE CONTRACTANTE DE DECLARER UN APPEL D’ OFFRES
INFRUCTUEUX OU D’ANNULER UNE PROCEDURE

L’Autorité Contractante se réserve le droit d'annuler une procédure d’Appel d’Offres aprés au:’”@
I'Autorité de Marché lorsque les offres ont été ouvertes ou de déclarer un Appel d'Offres infructueux; Fgr?
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la commission des marchés compeétente, sans qu'il y'ait lieu a réclamation.

ARTICLE 37 : DROIT DE MODIFICATION DES QUANTITES LORS DE L'ATTRIBUTION DU MARCHE

FAutorité Contractante a Tinitiative du Maitre d'Ouvrage, lors de I'attribution du Marché, se réserve le droit
d'augmenter ou de diminuer, d'un pourcentage ne dépassant pas 15 %, la quantité des fournitures et des
services initialement spécifiée dans le bordereau des quantités, sans changement de prix unitaires ou d’autres
termes et conditions.

ARTICLE 38 : NOTIFICATION DE L'ATTRIBUTION DU MARCHE

Avant ['expiration du délai de validité des offres fixé par le RPAO, l'Autorité Contractante notifiera &
I'attributaire du Marché par télécopie, confirmeé par lettre recommandée ou par tous autres moyens que sa
soumission a éeté retenue. Cette lettre indiquera le montant que le Maitre d'Ouvrage paiera & I'Entrepreneur au
titre de I'exécution des travaux et le délai d’exécution.

ARTICLE 39 : PUBLICATION DES RESULTATS D’ATTRIBUTION DU MARCHE ET RECOURS

39.1. Toute décision d'attribution d'un marché public par le Maiire d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué est
insérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics édité par Forganisme
chargeé de la regulation des marchés publics ou dans toute autre publication habilitée.

39.2. L'Autorité Contractante communique a tout soumissionnaire ou administration concemée, sur requéte a lui
adressée dans un délai maximal de cing (5) jours apres la publication des résultats d'attribution, le rapport
de Tobservateur indépendant le cas échiéant ainsi que le procés-verbal de la séance d'attribution du
Marche y relatif auquel est annexe le rapport d'analyse des offres.

39.3. L'Autorité Contractante est tenu de communiquer les motifs de rejet des offres des soumissionnaires
concernes qui en font la demande.

39.4. Aprés la publication du résultat de F'attribution, les offres non refirées dans un délai maximal de quinze (15)
jours seront-détruites; sans-qu'ily-ait tieu-a-réclamation; & 'exception-de-texemptaire-desting a-f'organisme -
chargé de la régulation des marchés publics.

39.5. En cas de recours, il doit étre adressé a I'autorité chargée des marchés publics, avec copies a l'organisme
chargé de la régulation des marchés publics, a I'Autorité Contractante et au président de la commission. I
doit intervenir dans un défai maximum de cing (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats.

* ARTICLE 40  SIGNATURE-DU MARCHE © - -

40.1. Aprés publication des résultats, le projet de Marché souscrit par lattributaire est directement soumis au visa
du Contréleur Financier placé aupres de |'Autorité Contractante.

40.2. L'Autorité Contractante dispose dans un délai de cing (05} jours pour la signature du marché a compter de
la date de souscription par I'attributaire du projet du marché.
40.3. Le Marché doit étre notifiee a son titulaire dans les cing (05) jours qui suivent la date de sa signature.

ARTICLE 41: CAUTIONNEMENT DEFINITIF

41.1. Dans les vingt (20) jours suivant |a notification du Marché par 'Autorité Contractante, 'entrepreneur fournira
au Maitre d’Ouvrage un cautionnement définitif, sous la forme stipulée dans le RPAO, conformément au
modéile fourni dans le Dossier d'Appel d'Offres.

41.2. Le cautionnement dont le taux varie entre deux (2)% et cing (5}% du montant du Marché, peut étre
remplacé par la garantie d'une caution d'un établissement bancaire agréé conformément aux textes en
vigueur, et émise au profit du Maitre d’Ouvrage ou par une caution personnelle et solidaire.

41.3. Les petites et moyennes entreprises (PME) a capitaux et dirigeants nationaux peuvent produire a la place
du cautionnement, soit une hypothéque tégale, soit une caution d’'un établissement bancaire ou d'un
organisme financier agréé de premier rang conformément aux textes en vigueur et suivant les conditions
prévues dans le RPAO.

41.4. L'absence de production du cautionnement définitif dans les délais prescrits est susceptible de donner lieu &
la résiliation du Marché dans les conditions prévues dans le CCAG.
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Références

kel

du RPAO Généralités
1.1 Définitions des Fournitures
Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, consistent en la fabrication et la fourniture de
quatre cent (400) panonceaux pour les établissements de tourisme respectant le protocole sanitaire de
lutte contre la propogation du COVID-19 dans la chaine touristique au Cameroun. Ces panonceaux
disposent des caractéristiques minimums ci-aprés : _
DESIGNATION SPECIFICATION TECHNIQUE
| Type Panonceau d'intérét culture! et touristique de Type H13 (conforme a la
norme international)

Forme Panonceaux en forme rectangulaire & bords tombés de 5 mm de couleur
blanche avec indication de pictogrammes liés a la sécurité sanitaire relative
au COVID 18 et au code QR.

Télerie En aluminium rigide, inaltérable a I'air et a 'eau, épaisseur 7/10. revétu d'un
film rétroreflechissant de classe |l (haute intensitéprismatique).

Couleurs du Fond marron. La premiere partie comporte le logo du MINTOUL et une

panonceau représentation graphigue du STOP CQOVID-19. La seconde partie comporte
le message « Conforme au Protocole Sanitaire applicable a la Chaine
Touristique »

Inscriptions sur Caractére de couleur blanche, en lettres capitales, centré et justifié

panneau Caractéres retroréfléchissants de classe Il

Dimension format A4 (29,7mm*21mm). Orientation paysage.

Nom et adresse de I'Autorité Contractante : Ministre d'Etat, Ministre du tourisme et des Loisirs, B.P :

. 1266 Yaoundé... u ,

Référence de I'appel d'offres : N°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02 NOVEMBRE 2020 pour la
fourniture des panonceaux pour la chaine touristique au Cameroun

1.2 Le délai de livraison des fournitures est de trois (03) mois.

1.3 Nom et adresse du Maitre d'Ouvrage : Ministre d’Etat, Ministre du tourisme et des Loisirs, B.P:
266 Yaoundé, )

2.1 Les fournitures, objet du présent Appel d’Offres sont financées par le Fonds Spécial de Solidarité
Nationale pour la Lutte contre le Coronavirus et ses Répercussions Economiques et Sociales
de I'exercice 2020.

4.1 La participation au présent Appel d'Offres est ouverte a toutes les entreprises ou groupement
d'entreprises de droit camerounais ayant de la compétence en la matiére.

5.1 Aucun critere de provenance n'est spécifié dans le cadre de cet appel d'offres.

6.1 Les principaux critéres de qualification du soumissionnaire sont les suivants :

= Situation financiere ;
Références de I'entreprise dans les réalisations similaires ;
»  (arantie et Service Aprés-Vente ;
»  Délai de livraison ;
*  Présentation générale de l'offre,
Le non respect d'au moins 04 de ces critéres essentiels entrainera le rejet de l'ofire.

6.2 En cas de groupement de fournisseurs, chaque membre du Groupement ou son Mandataire sera tenu
de signer ou parapher les documents de ['offre, de fagon qu'il en résulte une offre conjointe et
solidaire. Ce groupement indiquera le Mandataire Commun habileté a recevoir les Ordres de Services
et a représenter le Groupement pour toute transaction relative au présent Appel d'Offres et au marché
subséquent.

11 Les offres présentées par le soumissionnaire seront rédigees soit en frangais, soit en anglais.




12.1

La liste des documents visés a I'article 12 du RGAO devra étre regroupée en trois volumes inseres
respectivement dans les enveloppes intérieures et dataillée comme suit :

Les offres seront produites en sept (07) exemplaires dont un (01) original et six {06) copies marquées
comme telles dans trois (03) enveloppes fermées et scellées et comprenant respectivement :

ENVELOPPE A -VOLUME | : PIECES ADMINISTRATIVES

PIECE DESIGNATION
NO
A1 | Une déclaration d'intention de soumissionner suivant le modéle joint (annexe 1) datée, signée et

timbrée faisant connaitre le nom, le prénom et la qualité du soumissionnaire suivant le modele joint

au présent DAQC.

A2 |Le Registre de Commerce ceriifié par les services compétents du Ministere de [a Justice

accompagné, le cas échéant, d'un acte authentique donnant pouvoir au signataire d'engager, avec

toutes les conséquences de droit, la société pour laquelle la soumission est présentée.

A3 |Une caution de soumission de cing cent mille {500 000) FCFA émise par une banque ou une

compagnie d'assurance agréée par le Ministére en charge des Finances (MINFI) (Cf Piece 11) et

acquittée suivant les dispositions du Code OHADA.

‘A4 |L'altestation de domiciliation bancaire délivrée par une banque de premier ordre agréée par le

MINFI.

A5 |La Carte de contribuable délivrée par la Dlrect[on Génerale des Impdts en cours de validité (copie

certifiée conforme).

A.6 | L'attestation de non redevance en couirs de validité.

A7 |Lattestation et plan de localisation datant de moins de trois mois (copies certifiées conformes).

A.8 |L'attestation de la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale (CNPS) certifiant que le soumissionnaire

a effectivement versé les sommes dont il est redevable en cours de validité.

A9 | La quittance d'achat du Dossier d'Appel dOffres d'un montant de quarante-cing mille (45.000)

A10 |L'attestation de non exclusion des Marchés Publics délivrée par I'Agence de Reégulation des

Marchés FPublics (ARMP).

A1 | L'attestation de non faillite datant de moins de trois (03) mois délivrée par le Tribunal de Premiére

Instance du lieu de résidence du soumissionnaire.

A12 |Le Cahier des Clauses-Administratives Particuliéres (CCAP, Piece N°4 du-présent DAO) et le Cahier-

de Description des Fournitures (CDF, Pigce. N°5 du présent DAQ) paraphé sur chaque page, et

avec, & la fin de chaque document, la date, la signature et le cachet du soumissionnaire.

A.13 |Les pouvoirs conformes dans le cas ol le soumissionnaire agirait comme mandataire d'un

groupement {original timbré), ainsi que la copie de I'accord de groupement certifie d'un acte notarié.

Dans ce cas, les pigces A1, A3, Ad, A9 et A12 devront étre produites uniquement par le

mandataire du groupement ; les aufres piéces étant produites par chacun des membres du

groupement.

N.B. - Toutes les piéces ci-dessus exigées seront produites en version originale lorsqu'il est ainsi

demandé, ou en photocopies légalisées par I'autorité émettrice, en cours de validite.

- Les piéces devront étre rangées dans I'ordre ci-dessus, et séparées les unes des autres par

un intercalaire de couleur autre que le blanc.
ENVELOPPE B — VOLUME Il : OFFRE TECHNIQUE

N° | DOCUMENTS | OPERATION A REALISER  AUTHENTIFICATION
Une déclaration sur 'honneur suivant le
modéle joint {annexe 2) signée, datée et
timbrée du soumissionnaire dans laquelle il
Lettre de L , ,
_r atteste qu'il na abandonné aucun marché
soumissionde) . 7, . .
B1 Poffre qui lui a &t confié par I'Etat au cours de
. ces trois (03) derniéres années et qu'il ne
technique , . .
figure pas sur la liste des entreprises
défaillantes annuellement établie par le
Ministere des Marchés Publics.




Aussi, que toutes les déclarations faites
dans le cadre de cette proposition
technique sont vraies et peuvent faire l’objél
de vérification a tout moment.

li faut noter que conformément & la Lettre-
Circulaire N°004/LC/MINMAP/CAB du 25
janvier 2017, en cas de fausse déclaration,
outre l'dviction de cet Appel d'Offres, le
candidat est passible de sanctions prévues
par la réglementation en vigueur

Joindre une attestation de solvabilité
financiere d'au moins quinze miilions (15
000 000) FCFA fournie uniquement par la

B2 Capacité banque qui a delivré [I'attestation de
financiére domiciliation bancaire au
soumissionnaire. En cas de groupement,
le montant de I'ensemble des attestations
de solvabilité financiére sera.considéré
La liste devra étre accompagnéedes
Proposition Liste de la fourniture proposée par le prospectus - etfou ﬁc.he.s techniques
B3 \ . contenant la descripton la plus
technique fournisseur

exhaustive possible de I'égquipement
proposé

B4

Références du
fournisseur

Liste des marchés de fourniture de

‘| panonceaux, panneaux ou tout ‘autre visuel

faisant usage de I'aluminium, de l'acier et/ou
du verre {panneau publicitaire, panneau
directionnel et autres) déja livrés au cours
des cing demiéres années en qualité de

titulaire~ou-de-sous-traitant dont-le -montant:

cumulé est supérieur & trente millions {30
000 000) FCFA,

Montant -des foumnitures; copies™ des||

marchés {1¢¢ et demiére pages) et des
PV de réception et/jou de certificats de
livraison.

N.B : Seules les références de montant
supérieur ou-égal-a-cing millions (5 000 i~
000) FCFA seront prises en compte

B5

Garantie +
Service Aprés-
vente

Joindre des documents justifiant :

o d'une garantie d'au moins un {01)
an de 'équipement propose ;

¢ de la disponibilitté d'un atelier de
réparation au Cameroun.

B6 Délai de | Produire un Planning de livraison de|Délai d'exécution: Trois (03) mois
livraison l'équipement maximum
ENVELOPPE C - VOLUME |l : OFFRE FINANCIERE
. | DOCUMENTS
N APPELLATION OPERATION A REALISER AUTHENTIFICATION
o .mo.d elt_a Joint ddment complete avec Date, signature, nom et cachet du
€1 | Soumission indication du montant de |a - .
I soumissionnaire sur chague page
proposition
original du cadre du bordereau des .
R s ._Paraphe sur chaque page, signafure et
Bordereau des |prix ddment completé par les prix o . s
c2 . . . . cachet du soumissionnaire sur la derniere
Prix Unitaires | du soumissionnaire en lettres et en
chiffres page

QO




original du cadre du détail estimatif | Paraphe sur chaque page, signature et
C3 |Détail estimatif [diment  complét®  par  le|cachet du soumissicnnaire sur la derniére

soumissionnaira page
c4 Sous détail des |cadre du sous-détail conforme au | Paraphe et cachet du soumissionnaire sur
Prix unitaires modéle du DAD chaque page '

Les piéces devront étre rangées dans l'ordre ci-dessus, et séparées les unes des autres par des
intercalaires de couleur autre que le blanc.

PRIX ET MONNAIE DE L’OFFRE

13.1

Sans objet

132

Etant entendu que le marché aura une durée d'exécution inférieure a un (1) an, il ne peut faire l'objet
de révision de prix.

15.2 et | La monnaie de |'offre est le Franc CFA

15.3

17.3 Période de fonctionnement prévue pour les fournitures : Les fournitures livrées dans le cadre de cet
appel d'offres doivent fonctionner pour une durée minimum de 10 ans.

PREPARATION ET DEPOT DES OFFRES

19.1 Le montant de la caution de soumission est de cing cent mille {500 000) FCFA

20.1 La penode de validité des offres est de quatre-vingt-dix (90) jours & compter de la date limite flxee pour
[a remise des offres. ,

22.1 Les offres seront produites par volume, en sept (07) exemplaires dont un (01) original ef six (06)
copies marquées comme telles et placées dans trois (03) enveloppes A, B et C.

Les enveloppes "A", "B" et "C" seront fermées et sceliées. Ces trois (03) enveloppes seront placées
dans une quatriéme enveloppe fermee, scellée, anonyme et ne portant que [a mention :

DOSSIER D'APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D’URGENCE
N°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02 NOVEMBRE 2020 pour la fourniture des panonceaux pour
la chaine touristique au Cameroun
« A n’ouvrir qu’en séance de dépouillement »

Les différents volumes reliés devront étre présentés-comme-suit .

1- PIECES ADMINISTRATIVES portant en page de garde les mentions :

« Enveloppe A: Piéces Administratives, Nom et adresse du soumissionnaire, Appel
d’'Offres National Ouvert en Procédure d'UrgenceN°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU
02 NOVEMBRE 2020» et comprenant les piéces A1 & A13.

2- OFFRE TECHNIQUE portant en page de garde les mentions :

« Enveloppe B: Offre Technique, Nom et adresse du soumissionnaire, Appel d'Offres
National Ouvert en Procédure d'UrgenceN°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02
NOVEMBRE 2020» et comprenant les piéces B1 a B6.

3- OFFRE FINANCIERE portant en page de garde les mentions :

« Enveloppe C: Offre Financiére, Nom et adresse du soumissionnaire, Appel d’Offres
National Ouvert en Procédure d'UrgenceN°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02
NOVEMBRE 2020» et comprenant les piéces C1 4 C4.

Si I'enveloppe extérieure n'est pas scellée et ne porte pas les mentions prévues,
I'Administration ne portera pas la responsabilité d'une erreur de destination ou d'une ouverture des plis
prématurée. Une offre qui aura été ouverte trop t6t pour cette raison sera rejetée par Administration et
renvoyée au Soumissionnaire,

222 Les offres devront parvenir a la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du Budget, Matériel et
Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs, B.P : 266 Yaoundé
sise a I'Immeuble Rose, porte 210, 2¢me étage.

23.1 Les offres devront étre remises au plus tard le 01er décembre 2020 & 11 heures prégise

locale, a la Direction des Affaires Générales/Sous-direction du Budgei, "fﬁ/la‘l e|-

h }3'-. B D"




Maintenance/Service des Marchés Publics au Ministére du Tourisme et des Loisirs sise a I'lmmeuble
Rose, porte 210, 2éme gtage. Toute offre remise a une date ou une heure ultérieure a cette échéance
sera refusae.

26.1

L'ouverture des plis se fera en un temps. L'ouverture des piéces administratives, des offres technigues
et financiéres aura lieu le 01er décembre 2020 a 12 heures par la Commission Interne de Passation
des Marchés Publics au MINTOUL dans |a salle 119, 1¢r étage de I'immeuble abritant les services
centraux du Ministere du Tourisme et des Loisirs a Yacundé.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister @ cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter par
une personne de leur choix disposant d’'un mandat ddment signé par le soumissionnaire.

ATTRIBUTION DU MARCHE

43.1
43.2

et

Dans les vingt {20) jours suivant la notification du marché par le Maitre d’Ouvrage, le Fournisseur
fournira au Maitre d'Ouvrage un cautionnement definitif, sous 1a forme stipulée dans le RPAQ,
conformement au modele fourni dans le Dossier d'Appel d'Offres.

Le cautionnement dont le taux est de 2% du montant TTC du marché, peut étre remplacé par la
garantie d'une caution d'un etablissement bancaire agreé conformément aux textes en vigueur,
et émise au profit du Maitre d’Ouvrage ou par une caution personnelle et solidaire.
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CHAPITRE | : GENERALITES

ARTICLE 1 : OBJET DU MARCHE
1.1 Objet du Marché

Le présent Marché a pour objet ia fourniture des panonceaux pour la chaine iouristique au Cameroun.

1.2 Consistance de la fourniture

Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, consistent en la fabrication et la fourniture de quatre cent
(400) panonceaux pour les établissements de tourisme respectant le protocole sanitaire de lutte contre la
propogation du COVID-19 dans la chaine touristique au Cameroun. Ces panonceaux disposent des
caractéristiques minimums ci-apres :

DESIGNATION SPECIFICATION TECHNIQUE
Type Panonceau d'intérét culturel et touristique de Type H13 (conforme & la norme
international)
Forme Panonceaux en forme rectangulaire a bords tombés de 5 mm de couleur

blanche avec indication de pictogrammes liés a la sécurité sanitaire relative
au COVID 19 et au code QR.

Télerie En aluminium rigide, inaltérable a I'air et a I'eau, épaisseur 7/10. revétu d'un
film rétroréflechissant de classe Ii (haute intensitéprismatique).

Couleurs du Fond marron. La premiére partie comporte le logo du MINTOUL et une

panonceau représentation graphique du STOP COVID-19. La seconde partie comporte le

message « Conforme au Protocole Sanitaire applicable a la Chaine
Touristique »

Inscriptions sur Caractére de couleur blanche, en lettres oapltales centre et Justlfle
-|-panh€au " Cafactéres retioréfiechissants de classe Il
Dimension format A4 (29,7mm*21mm). Orientation paysage.

ARTICLE 2 ; PROCEDURE DE PASSATION DU MARCHE
Le présent Marché est passé apfés Appel d'Offres National Quvert en Procédure

d'UrgenceN°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02 NOVEMBRE 2020

ARTICLE 3 : DEFINITIONS ET ATTRIBUTIONS
3.1. Définitions générales

o |'Autorite Contractante est : le Ministre d’Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs. [l passe le
marché, veille a la conservation des originaux des documents y relatifs et procede a la fransmission des copies
au Ministre en charge des marchés publics et & l'organisme chargé de la régulation par le point focal désigné a
cet effet :

« |'Autorité en charge du contréle de l'effectivité de la réalisation des prestations est le Ministre en
charge des marchés publics ;

« Le Maitre d'Ouvrage est : le Ministre d’Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs. Il représente
I'Administration beneficiaire des prestations ;

+ Le Chef de Service du Marche est : le Directeur des Affaires Générales. |i veille au respect des
clauses administratives, technigues et financieres et des délais contractuels ;

e L'Ingenieur du marche est . le Directeur de la Promotion du Tourisme. Il est responsable du
suivi technique du marché.

o Le prestataire est: v o,
3.2, Nantissement

Le présent Marche peut &tre donné en nantissement, sous réserve de toute forme de cession de créance.

Danscecas .




o L'autorité chargge de l'ordonnancement des paiements est : le Ministre d’Etat, Ministre du
Tourisme et des Loisirs ;

o L'autorité chargée de la liquidation des dépenses est : le Ministre d’Etat, Ministre du Tourisme
et des Loisirs ;

 L'autorité chargée de I'ordonnancement est : le Ministre des Finances;

e L'organisme ou le responsable chargé du paiement est : leMinistére en charge des
Finances/Paierie Générale du Trésor ; ,

o Le responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de I'exécution du present
Marché est : le Chef du Service du Marché.

ARTICLE 4 : LANGUE, LOI ET REGLEMENTATION APPLICABLES
4.1. La langue utilisée est le Frangais ou ['Anglais.

4.2. Le Fournisseur s'engage a observer les lois et réglements en vigueur en République du Cameroun et
ce, aussi bien dans sa propre organisation que dahs la réalisation du Marché. '

Si ces lois et réglements en vigueur a la date de signature du présent Marché venaient & étre modifiés
aprés la signature du Marché, les cots éventuels qui en découleraient directement seraient pris en compte sans
gain ni perte pour chaque partie.

ARTICLE 5 : NORMES
5.1 Les foumitures livrées e exééution du présent marché seront conformes aux normes fixées dans les

Spécifications Techniques et quand aucune norme applicable n'est mentionnée, 4 la norme faisant autorité en la
matiére et applicable au Cameroun ; cette norme sera la norme la plus récemment approuvée par lautorité
compétente.

5.2. Le fournisseur étudiera, exécutera et garantira les fournitures et prestations du présent marché en
prenant en considération la meilleure pratique de réalisation au Cameroun pour des opérations de technologie
similaire.

ARTICLE 6 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE

Les pidces contractuelles constitutives du présent Marché sont par ordre de priorite :

1. la lettre de soumission ou I'acte d'engagement; :

2. la soumission du fournisseur et ses annexes dans toutes les dispositions non contraires au
Cahier des Clauses Administratives Particuliéres et au Cahier des Spécifications Techniques ci-dessous visés ;

3. le Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP) ;

4, les Spécifications Techniques (ST);

5. les éléments propres a ta détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité :
les bordereaux des prix unitaires ; 'état des prix forfaitaires ; le détail ou le devis estimatif ; la décomposition des
prix forfaitaires et/ou le sous-detail des prix unitaires ;

6. le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marches publics de
fournitures mis en vigueur par arrété N° 033 du 13 fevrier 2007 ;

7. le ou les Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux prestations faisant
I'objet du marché.

ARTICLE 7 : TEXTES GENERAUX APPLICABLES A LA LETTRE-COMMANDE
Le présent Marché est scumis aux textes généraux ci-aprés :

e laLoin® 92/007 du 14 aolt 1992 portant Code du fravail.

o |aLoi N°2019/023 du 24 décembre 2019 portant Loi de Finances de la République du Cameroun
pour I'exercice 2020 ;

o le Décret n° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics ;




o le Decret n® 2020/3221/PM du 22 juillet 2020 fixant la répariition de la dotation du Fonds Spécial
de Solidarite Nationale pour la Lutte contre le Coronavirus et ses Répercussions Economiques et Sociales ;

o- ['Arrété n° 093/CAB/PM du 5 novembre 2002 fixant les montants de la caution de soumission et
des frais d'achat des Dossiers d'Appel d'Offres ;

o [Arété n° 033/CAB/PM du 13 février 2007 mettant en vigueur les Cahiers des Clauses
Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics ;

* la Circulaire n°003/CAB/PM du 31 janvier 2011 fixant les modalités de gestion des changements
des conditions économiques des Marchés Publics ;

» la Lettre Circulaire N°00008349/C/MINFI du 30 décembre 2019 portant instructions relatives a
I'execution des Lois de Finances, au suivi et au contrle de I'exécution du Budget de I'Etat et des autres Entités
Publiques pour I'Exercice 2020 : .

o la Circulaire n°00000220/C/MINFI du 22 juillet 2020 précisant les modalités d'organisation, de
fonctionnement et de suivi-évaluation Fonds Spécial de Solidarité Nationale pour la Lutte contre le Coronavirus et
ses Répercussions Economiques.et Sociales ;

» D'autres textes spécifiques au domaine concerné par le Marché.

ARTICLE 8 : COMMUNICATION
Toutes les communications au titre du présent Marché sont écrites et les notifications faites aux adresses

ci-apres ;

a. Dans [e cas ol le Maitre d'Ouvrage en est le destinataire : Ministére du Tourisme et des Loisirs, B.
P: 266 Yaoundé, avec copie adressée dans les mémes délais, au Chef de Service et & FIngénieur du
Marché. '

b. Dans le cas ol le prestataire €st le deSNAtAINE © vvvvveereerervsmnesessisereess e seesseeseesivesnens

Passé le délai de 15 jours fixé & I'article 6.1 du CCAG pour faire connaitre au Maitre d'Ouvrage, au Chef
de Service son domicile, les correspondances seront valablement adressées & la Communauté Urbaine de
Yaoundeé.

ARTICLE 9 :*-ORDRES DE SERVICE
Les différents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu'il suit :

9.1 L'ordre de service de commencer les prestations est signé par le Maitre d'Ouvrage et notifié au
Foumisseur par le Chef de Service du Marché avec copie, & I'lngénieur du Marché et & I'Organisme Payeur.

9.2 Les ordres de service ayant une incidence sur I'objectif, le montant ou le délai d'exécufion du Marché
seront signés par le Maitre d'Ouvrage et nofifies par le Chef de Service du Marché au Fournisseur avec copie 3
I'lngénieur du Marché et & 'Organisme Payeur.Le visa préalable de I'Organisme Payeur sera éventuellement
requis avant la signature de ceux ayant une incidence sur le montant. )

9.3 Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront
directement signés par le Chef de Service du Marché et notifiés au Fournisseur par Yingénieur du Marché avec
copie au Maitre d'Ouvrage ;

9.4 Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre d’Quvrage et nofifiés au
Fournisseur par le Chef de service, avec copie a I'Ingénieur.

9.5. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations pour cause de force majeure
seront signes par le Chef de service sur proposition de I'lngénieur et notifiés par I'lngénieur au Fournisseur avec
copie au Maitre d'Ouvrage.

9.6. Le prestataire dispose d'un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout ordre de
service regu. Le fait d'émettre des réserves ne dispense pas le prestataire d'exécuter les ordres de service recus.




ARTICLE 10 : MARCHES A TRANCHES CONDITIONNELLES
Ce marché est & tranche ferme.

ARTICLE 11 : APPROBATION DES EQUIPEMENTS A LIVRER PAR LE FOURNISSEUR
11.1. Toute modification méme partielle apportée aux propositions de l'offre technique n'interviendra

qu'aprés agrément écrit du Chef de service. En cas de modification, le fournisseur le fera remplacer par un
matériel de performance similaire et en bon état de marche.

11.2. En tout état de cause, un prototype du panonceau a fabriquer devra étre soumis a
I'approbation d’un comitré ad hoc du MINTOUL. Cette approbation sera faite lors d'une ou plusieurs
sessions dudit comité ad hoc dont 'organisation des sessions sera supportée par le fournisseur.

11.3. Toute modification unilatérale apportée aux propositions de l'offre technique, avant et pendant les
prestations constitue un motif de résiliation du marché tel que visé a l'article 34 ci-dessous ou d'application de
pénalités.

Toute modification apportée sera notifiée a I'Autorité Contractante.

CHAPITRE Il : CLAUSES FINANCIERES

ARTICLE 12 : GARANTIES ET CAUTIONS
12.1 Cautionnement définitif
Le cautionnement définitif est fixé a 2% du montant TTC du Marché.

Il pourra étre remplacé par une caution personnelle et solidaire d'un établissement bancaire agréé par le
Ministére des Finances. ‘

Il est constitué et transmis au Chef de Service du Marché dans un délai maximum de vingt (20) jours a
compter de ladate de nofification du Marche.

En cas de retard dans la‘transmission de cette caution, I'entreprise s’expose aux pénalités de
retard visées a I'article 21 (b) ci-dessous.

Le cautionnement sera restitué, ou la garantie libérée, dans un délai d'un mois suivant la date de
réception provisoire des prestations, & la swte d'une mainlevée délivrée par le Maitre d'Ouvrage aprés demande
du prestataire.

12.2 Retenue de garantie

Une retenue de garantie de cing pour cent {5%)du montant TTC du Marché sera operée au moment
du réglement des prestations. Cette retenue sera libérée par une mainlevée a l'expiration du délai de garantie
marquée par la signature du proces-verbal de reception définitive.

Elle pourra étre remplacée par une caution personnelle et solidaire d'un établissement bancaire agréé par

le Ministére des Finances.

ARTICLE 13 : MONTANT DU MARCHE
Le montant du présent Marcheé, tel qu'il ressort du devis descriptif, quantitatif et estimatif ci-joint, est de

..................... en lettres {..............en chiffres) francs CFA Toutes Taxes Comprises (TTC) ; soit :
-Montant HTVA e en letfres (coonnnn, en chiffres) francs CFA
-Montantde 1a TVA @ ciieiereninens en lettres {.uevenn en chiffres) francs CFA.

ARTICLE 14 : MODALITES DE PAIEMENT
Les paiements seront effectués par la Paierie Générate du Trésor en francs CFA par virement au compte

bancaire ci-aprés du fournisseur :
Banque : e
N°COMPLE feeerrieeree e
Bénéficiaire : .c.o.oeeiieii e

Les paiéments se feront en francs CFA.
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ARTICLE 15 : VARIATION DES PRIX
Les prix sont fermes et non revisables.

ARTICLE 16 : FORMULES DE REVISION OU D’ACTUALISATION DES PRIX
Sans objet.

ARTICLE 17 : FORMULES D’ACTUALISATION DES PRIX
- Sans objet.

ARTICLE 18 : AVANCES

18.1. Le Maitre d'Ouvrage accordera une avance de démarrage égale a quarante pour cent {40%) du
montant TTC du marché sur demande du fournisseur.

18.2 Cette avance doit étre cautionnée & cent pour cent {100%) par un établissement bancaire de droit
camerounais ou un organisme financier agréé de premier rang conformément aux textes en vigueur, et
remboursée par déduction sur les acomptes a verser a 'entrepreneur pendant I'exécution du marché, suivant des
modalités définies dans le CCAP.

18.3 La totalité de 'avance sera remboursée une seule fois au moment du réglement de la facture.

ARTICLE 19 : REGLEMENT DES PRESTATIONS
Le reglement des prestations s'effectuera a la fin de I'exécution du Marché.

Le fournisseur sera remunéré par décompte etabli a la fin des prestations, en appliquant les prix du
bordereau aux quantités réellement liviées et prises en attachement, contradictoirement avec I'lngénieur.

Le montant du décompte sera la somme du montant des fournitures qui seront réglés suivant métrés des
quantités réellement livrées, dans les conditions d'application des prix du bordereau.

Sont déduites de ce total, éventuellement la retenue de garantie. Le fournisseur devra transmettre pour
paiement le décompte établi en sept (07) exemplaires pour les fournitures réellement livrées dont 'original est
timbré, et accompagné d'un procés-verbal de réception provisoire. Toutefois, un montant de 5%-sera-retenu sur
tout paiement. Ce montant qui constituera la retenue de garantie, sera restitué au fournisseur six (06) mois aprés
la date de réception provisoire des fournitures.

Le décompte doit &tre soumis & I'lngénieur pour validation par le fournisseur. Apres validation, IIngénieur o
transmet le décompte au Chef de Service du Marché pour approbation. Aprés signature, le décompte est soumis
a la liquidation duMaitre d'Ouvrage, - ~

ARTICLE 20 : INTERETS MORATOIRES
Les intéréts moratoires éventuels dus seront pris en compte conformément aux dispositions du décret
n°2018/366 du 20juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

ARTICLE 21 : PENALITES
A. Pénalités de retard

21.1. Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit ;

a. Un deux milliéme (1/2000éme) du montant TTC du Marché de base par jour calendaire de retard du
premier au trentieme jour au-dela du détai contractuel fixé par le marché ;

b. Un millieme (1/1000eme) du montant TTC du Marché de base par jour calendaire de retard au- dela du
trentiéme jour.

21.2. Le montant cumulé des pénalités de retard est limité & dix pour cent (10%) du montant TTC du
Marché de base avec ses avenants.

B. pénalités spécifiques

21.3. Indépendamment des pénalités pour dépassement du délai contractuel, le fournisseur est passible
de la penalité particuliére suivante pour inobservation des dispositions du contrat, notamment :

- Remise tardive du cautionnement définitif : vingt mille (20 000) FCFA par jour de retard accusé au-

dela de vingt (20) jours & compter de la date de netification de I'ordre de service de démarrage.




ARTICLE 22 : REGIME FISCAL ET DOUANIER
Conformément a la reglementation en vigueur, la fiscalitt applicable au présent marché comporte

notamment: .
« Des impots et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, y compris YAIR qui constitue un
précompte de 'impot sur les sociétés ; -

» Des droits d'enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impdts ;

Des droits et taxes attachés a [a réalisation des prestations prévues par le marche :

i. Des droits et taxes d'entrée sur le territoire camerounais (droits de douanes, TVA, taxe informatique);

ii. Des droits et taxes communaux ;

iii. Des droits et taxes relatifs aux prélevements des matériaux et d'eau.

Ces éléments doivent étre intégrés dans les charges que I'entreprise impute sur ses coflts d'intervention
et constituer 'un des éléments des sous-détails des prix hors taxes. '

Le prix TTC s’entend TVA incluse.

ARTICLE 23 : TIMBRE ET ENREGISTREMENT
Sept (07) exemplaires originaux du présent Marché seront timbrés et enregistrés par les soins et aux frais

du fournisseur conformément & la régiementation en vigueur,

~ CHAPITRE Ill : EXECUTION DES PRESTATIONS

ARTICLE 24 : BREVET
Le fournisseur garantira le Maitre d’Ouvrage contre toute réclamation des tiers touchant a la contrefagon

ou & l'exploitation non autorisée d'un brevet, d'une marque ou de droits de création industrielle résultant de
.. 'emploi des fournitures ou de leurs composants.

ART]CLE‘ :3.5 - LIEU ET DELAIS DE LIVRAISON
25.1. Le lieu de livraison est : Yaoundé, Département du Mfoundi, Région du Centre ;

25.2. Le délai d'exécution des prestations objet du présent Marché est de : Trois (03) mois ;
25.3. Ce délai court & compter de la date de notification de I'ordre de service de commencer les
prestations:

ARTICLE 26: ROLES ET RESPONSABILITES DU FOURNISSEUR °
Le fournisseur a pour mission d'assurer la fourniture des biens tels que décrits dans les Specifications

techniques, sous le contréle de I'lngénieur et ce conformément au présent Marché et aux régles et normes en
vigueur.

ARTICLE 27 : TRANSPORT ET ASSURANCES
27.1. Emballage pour le fransport

Le Fournisseur doit prendre toutes les dispositions nécessaires pour que les fournitures proposées soient
protégées par un emballage soigné et approprié au transport maritime, aérien, ferroviaire ou routier. Le
fournisseur doit faire toute diligence pour réparer tous les degats éventuellement occasionnes pendant le
transport jusqu’au lieu de livraison.

27.2. Assurance

Les risques de toutes natures pendant le transport jusqu'au lieu de livraison devront &tre couverts par une
assurance prise par le Fournisseur.

ARTICLE 28 : ESSAIS ET SERVICES CONNEXES
Sans objet.

ARTICLE 29 : SERVICE APRES-VENTE ET CONSOMMABLES
Le fournisseur aura & mainienir en République du Cameroun pendant une période de six:

compter de la date de réception définitive :

i
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1. Un représentant permanent diment mandaté, le cas échéant ;
2. Des ateliers de réparation ;
- 3. Un personnel qualifié capable d'assurer toutes les réparations nécessaires au bon fonctionnement de
I'équipement et ou accessoires qu'il a fournis ;
4. Un stock suffisant de piéces de rechange.

CHAPITRE IV : DE LA RECEPTION

- ARTICLE 30 : DOCUMENTS A FOURNIR AVANT LA RECEPTION TECHNIQUE
Le fournisseur devra dans un délai de dix {10} jours au moins avéht la réception provisoire transmettre au

Maitre d'Ouvrage les documents suivants :
1. Copie de la facture décrivant les fournitures indiquant leurs quantités, leur prix et le montant total ;
2. Notification de la livraison délivrée par 'lngénieur du Marché.

ARTICLE 31: RECEPTION PROVISOIRE
Avant la réception provisoire, le fournisseur demande par écrit au Maitre d'Ouvrage, a lngénieur, a

lorganisme payeur, I'organisation d’une visite technique préalable a la réception qui aura lieu au Ministére du
Tourisme et des Loisirs a Yaoundé.

Au cours de cette visite technique, l'Ingénieur doit procéder aux vérifications en qualité des fournitures
livrées.

Lorsque les vérifications sont effectuées, I'lngénieur établit un procés-verbal que contresigne le
fournisseur, portant proposition d’acceptation, de mise en reéparation, a bonifier ou de rejet qui sera transmis a la
commission pour décision,

La-Commission-se-réunira-sur-eonvocation-du-Maitre-d'Quvrage-au- plus-tard {0 7)-jours=aprés-la-visite -+ -
techniqueau Ministére du Tourisme.et des Loisirs.a Yaoundé.

La commission de réception est composée ainsi qu'il suit :

Président : Le Maitre d'Ouvrage ou son représentant ;
Rapporteur : L'Ingénieur du Marché ;
Membres :
- Le Chef de Service du Marché ;
- Le Chef de la Cellule de la Promotion Electronique ;
- Le Chef du Service des Marchés Publics au MINTOUL ;
- L’Agent en charge de la Comptabilité Matiéres aupres du Cabinet du MINTOUL ;
- Le Fournisseur ou son représentant,
4. Observateur: Le représentant du MINMAP.

ol

La réception sera faite en présence du fournisseur ou de son représentant diment mandaté.

La Commission examine le proceés-verbal des opérations préalables a la réception et procéde 2 la
réceptlion provisoire des prestations s'il y a lieu.

La visite de réception provisoire fera I'objet du procés-verbal de réception provisoire signé sur le champ
partous les membres de la commission.

La réception est valable si les deux-tiers {2/3) au moins des membres dont le président ont signé
le procés-verbal de réception.

Le proces-verbal de réception provisoire précise ou fixe la date de fin de la garantie des fournitures
livrées.

Aprés la réception provisoire, le fournisseur procédera a la livraison des fournitures dans les différents sites
touristiques précisés dans la piéce 5 du présent DAQO. Chaque livraison sera sanctionnée d'un Procés-verbal de
livraison signé par le fournisseur, un responsable du Site Touristique ou de la Mairie territorialement compétente




et d'un responsable du Ministere du Tourisme et des Loisirs {Un personnel désigné par le Directeur des Sites
Touristiques, ingénieur du Marché ou le Déelegué Départemental du MINTQUL du Site Touristique de ressort).

Au terme de la livraison des équipements a I'ensemble des 16 sites touristiques, le fournisseur est tenu de
fournir au Maitre d'Ouvrage, pour paiement des prestations réalisées, un décompte unigue et final récapitulant
tous les fournitures livrées en précisant teur descriptif, quantité et codt.

Ledit décompte sera signé par le fournisseur, 'Ingénieur du marché, le Chef de Service du Marché et le
Maitre d'Quvrage aprés réception des 16 procés-verbaux de livraison des équipements.

[l n’est pas prévu de réception partielle.

ARTICLE 32 : DELAI DE GARANTIE

32.1. La durée de garantie est de six (06) mois a compter de |a réception provisoire des fournitures.

32.2. Pendant la période de garantie, le fournisseur doit maintenir, & ses frais, la qualité normale des
équipements livrés. Il devra assurer dans un délai de dix {10) jours aprés la notification, la remise en état des
équipements défectueux.

Les réparations devront se faire sur le lieu d'emploi des équipements. Si, pour une quelconque raison, le
fournisseur ne pouvait entreprendre sur place la réparation, les frais de transport de I'équipement etfou des
accessoires de son lieu d'utilisation a un atelier de réparation seront entierement a sa charge. Dans le cas ofi le
fournisseur, aprés notification écrite n'assurerait pas avec diligence la remise en état des équipements détériorés,
le Ministere du Tourisme et des Loisirs se reserve le droit de faire effectuer la remise en état envisagée. Les frais
générés par cette réparation seront alors a la charge du fournisseur et les dépenses correspondantes lui seront
imputées d'office.

Si malgré ses interventions, les équipements continuent & se dégrader, le fournisseur est tenu de le
remplacer.a.ses-frais. .

Le délai de garantie fixé ci-dessus (32.1) sera prolongé d'autant pour la durée de la non fonctionnalité
des équipements si cette derniére excéde dix (10) jours & compter de la nofification de la panne.

Ce délai de garantie sera renouvelé intégralement si les équipements sont remplacés.

ARTICLE 33 : RECEPTION DEFINITIVE
33:1. La réception définitive s'effectuera dans un délai maximal de quinze (15) jours a compter de

I'expiration du délai de garantie.

33.2. La procédure de réception définitive est la méme que celle de la réception provisoire.

33.3. La reception definitive marque fa fin du marché et libére le Fournisseur et Maitre. d'Ouvrage de
toutes leurs obligations. La signature contradictoire du décompte Général et définitif par le Maitre d'Ouvrage et le
fournisseur clot définitivement le marché.

CHAPITRE V : DISPOSITIONS DIVERSES

ARTICLE 34 : RESILIATION DE LE LETTRE-COMMANDE
La Lettre-commande peut &tre résiliée comme prévu a Ia section I, sous-section | du décret n°2018/366

du 20juin 2018 et également dans les conditions stipulees aux articles 74, 75 et 76 du CCAG, notamment dans
['un des cas de :

- Retard de plus de quinze (15) jours calendaires dans I'exécution ¢’'un ordre de service ou arrét

injustifie des prestations de plus de sept {07) jours calendaires ;

- Retard dans les prestations entrainant des pénalités au-dela de 10 % du montant des travaux ;

- Refus de la reprise des prestations non conformes;

- Défaillance du fournisseur :

- Non-paiement persistant des prestations.




ARTICLE 35 : CAS DE FORCE MAJEURE
Le fournisseur ne sera pas exposé a la saisie des garanties, a des pénalités ou 2 la résiliation du marche

pour non-exécution si, et dans la mesure ol, son retard ou tout autre manquement dans l'execution des
obligations qui lui incombent au titre du marché est da & un cas de Force majeure,

L'expression « Force majeure » désigne un évenement échappant au contrdle du fournisseur, qui n'est
pas attribuable a sa faute ou & sa négligence et qui est imprévisible et inévitable. De tels événements peuvent
inclure, sans que cette liste soit limitative, les actes du Maltre d’Ouvrage au titre de la souveraineté de |Etat, les
guerres et révolutions, incendies, inondations, épidémies, mesures de quarantaine et d'embargo sur le fret.

En cas de Force majeure, le fournisseur notifiera par écrit au Maitre d’Ouvrage avec copie au Maitre
d'oeuvre, 'existence de celle-ci et ses motifs avant le quinziéme jour qui a suivi I'événement. Sous réserve
d'instructions contraires, par écrit, du Chef de service du marché, le fournisseur continuera a remplir ses
obligations contractuelles dans la mesure du possible, et s'efforcera de continuer & remplir les obligations dont
I'exécution n'est pas entravée par le cas de Force majeure.

ARTICLE 36 : DIFFERENDS ET LITIGES
Les différends ou litiges nés de I'exécution du présent Marché peuvent faire l'objet d'un réglement a

'amiable.- Lorsqu'aucune solution amiable ne peut é&tre apportee au differend, celui-ci-est porté-devant la
juridiction camerounaise compétente.

ARTICLE 37 : EDITION ET DIFFUSION DU PRESENT MARCHE
Vingt (20) exemplaires du présent marché seront edités par les soins du foumnisseur et fournis a I'Autorité

Contractante.

ARTICLE 38 ET DERNIER : ENTREE EN VIGUEUR DU MARCHE
Le-présent-Marché ne deviendra définilif qu'aprés sa signature par 'Autorité ‘Contractante: Il-entrera en

vigueur dés sa notification au fournisseur par cette derniére.
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|- CONTEXTE ET JUSTIFICATION

A I'horizon 2035, le Cameroun ambitionne d'étre un pays émergent. Le Document de Stratégie pour la
Croissance et ['Emploi (DSCE), cadre de référence qui est la mise en ceuvre de la vision 2035 durant la décennie
2010-2020 precise qu'en ce qui concerne le tourisme, I'objectif visé sera

- de promouvoir le tourisme intérieur ;
- d’accueillir au moins 1000 000 de touristes internationaux par an a I'horizon de la période
indiquée.

Ce retour a la planification par objectifs améne le Ministére du Tourisme et des Loisirs (MINTOUL) & -
arrimer ses choix stratégiques aux contraintes du DSCE, afin d'améliorer le taux de croissance d'une part et de
créer des emplois d'autre part. SaC)

L'avénement de la pandémie mondiale du COVID-19 a provoqué une paralysie a l'échelle planétaire de tous les
principaux secteurs de I'économie. Le secteur des voyages et du tourisme est sans nul doute parmiles plus
touchés. Il enregistre une baisse a deux chiffres au premier trimestre 2020, renvoyant & une chute concréte de
22% d'entrée, avec un pic-de 57% en mars ; équivalent & des pertes estimées & 80 milliards de dollars USD :
laissant ainsi entrevoir une baisse annuelle allant de 58 % a 78 % des arrivées de touristes internationaux en
Afrique en 2020.
) L’évolution régressive de la pandemle encourage les Etats a entreprendre le déconfinement, la réouverture-. .——
des frontiéres et partant la relance de I'activité touristique. A I'heure du déconfinement progressif et dans I'attente
de savoir quand et comment s'opérera la relance du tourisme, les professionnels du secteur s’accordent sur ce
point: sortir de la crise, exige de retrouver la confiance des clients et de rassurer les travailleurs de chaine
touristique. Cela passe par des mesures de protection sanitaire renforcées et une communication offensive ete
adaptee.

Face a ces signaux positifs, 'Organisation Mondiale du Tourisme ('OMT) a organisé une conférence
virtuelle.sur-les.politiques-pour. une.reprise.inclusive.du.fourisme..Au.terme. de.celle=ci,-LOMT. a_recommandé.aux.......
états membres Félaboration d'un protocole sanitaire dans fa chaine fouristique. Ce document donc l'objectif est
d’'une part de susciter le retour a la confiance sur la fréquentabilité des destinations et, d'autre part garantir
la sécurité sanitaire et sociale des travailleurs de la chaine touristique, est un argument de
commercialisation majeur et un outil puissant de communication.

Il s’est agi pour ce qui est du Cameroun, dans cette démarche inclusive avec tous les acteurs concernés,
d'élaborer des guides sectoriels et un manuel de procédures de certification pour une reprise de 'activité
touristique stre, fluide et responsable au plan sanitaire et de la sécurité sociale. Le manuel de procédures restera
la boussole en matiere d'inspection et de contréle sanitaire et de sécurité sociale dans le secteur.

Par ailleurs, le Cameroun accueille en 2021-le Championnat d'Afrique des Nations de Football (CHAN), et
en 2022 la Coupe d'Afrique des Nations (CAN), événements qui draineront un flux important de touristes d'ol
Furgence el l'opportunité des missions d’inspection et de controle au sein de établissements et activités
touristiques suivi de la pose de panonceau en cas de conformité.

C'est dans cette perspective que des panonceaux sécurisés a travers implémentation de code QR seront
produits pour certifier les établissements, les sites, les parcs et activités de tourisme et des loisirs qui respectent
les mesures sanitaires et de securité sociale dictées par le protocole sanitaire

1l- OBJECTIFS |
-1 Objectif global ’

L'objectif global est de fournir au MINTOUL, des panonceaux pour les établissements, les sites, les
parcs et activités de tourisme et des loisirs qui respectent les mesures sanitaires et de sécurité sociale dictées -
par le protocole sanitaire.

il-2 Objectifs specifiques
» Fournir des panonceaux conformes aux caractéristiques techniques ci-dessous mentionnées ;




» Lesdits panonceaux seront posés en collaboration avec les Délégués Régionaux ou Départementaux du
Tourisme et des Loisirs du leur ressort, afin :
o de restaurer la confiance des touristes et des voyageurs ;
o de rassurer les travailleurs de la chaine touristique ;
o d'augmenter l'aftractivité et la fréquentation de la destination Cameroun ;
o de contribuer au développement du produit touristique national.

Ill- ORGANISATION GENERALE DE LA PRESTATION
GENERALITES
Maitre d’ouvrage : Ministére du Tourisme et des Loisirs ;
Ingénieur du Marché : Direction de la Promotion du Tourisme;

Le Prestataire : Entreprise ou Société retenue par appel d'offres pour la fourniture des panonceaux
sollicités.

Les informations seront recueillies auprés de la DAG et de la DPT {CPE) au Ministére du Tourisme et des
Loisirs ainsi que des personnes ressources ayant une bonne connaissance en matiére des panonceaux afin
d'assister le prestataire.

Le prestataire devra présenter les références de la société de fabncatjon avec catalogues des prescnpt[ons
- techniques des panneaux sollicités.. -~ - - - -~ = - T e

Chaque phase d'exécution de I'étude sera obligatoirement validée par le Chef de la Cellule de la Promotion
Electronique/MINTOUL a travers un Procés-Verbal de réception technique.

ACTIVITES.A MENER

La prestation sera phases en cing les (05) activités ci-aprés:

- sélection du logo ;

- confection et soumission des certificats & |a signature du MINETAT ;
- montage infographique de la maquette du panonceau ;

- implémentation du code QR a inscrire sur panonceaux ;

- gravure des panonceaux '

- fabrication du panonceau.

Chacune de ces activités d'exécution de la prestation sera obligatoirement validée par I'lngénieur du Marché a
travers un Procés-Verbal de réception technique.

ComiTE DE suivi AD HOC

Un comité de suivi sera mis en place au Ministére du Tourisme ef des Loisirs. Il sera composé des
responsables de la DPT, DAG et de la SAP/DDL et aura pour réle I'approbation préalable avant leur fabrication,
de la maquette du panonceau assortis des pictogrammes de sécurité sanitaire liés a ia COVID 19 et de sécurite
sociale.

Le prestataire devra soumettre & I'approbation dudit Comité de Suivi, la maquette des panonceaux
présentée en dimension réelle, avant leur fabrication.

CARACTERISTIQUES DES PANNEAUX A LIVRER

Pour atteindre les objectifs ci —dessus cités, le panonceau commandé doit avoir les caractéristiques
stlivantes :

- Etre fabriqués en acier ou en aluminium de bonne qualité et conformes aux normes en vigueur en
matiére de signalisation routiere et touristique ;

- Permetire une visibilité et une lisibilité des messages a distance ;
- Présenter des messages, en lettres capitales, en gras de couleur verte forét sur fond |
- Présenterdes messages réfléchissants pour une bonne fisibilité nocturne ;




- Mise en place du code QR;

FICHE TECHNIQUE DES PANONCEAUX

o

DESIGNATION SPECIFICATION TECHNIQUE
Type Panonceau dintérét culturel et touristique de Type H13 (conforme & la norme
international) '
Forme Panonceaux en forme rectangulaire a bords tombés de 5 mm de couleur blanche avec
: : indication de pictogrammes liés a la sécurité sanitaire relative au COVID 19 et au code -
. .| QR
Talerie En aluminium rigide, inaltérable a l'air et a I'eau, épaisseur 7/10. revétu d'un film rétro
réflechissant de classe Il {haute intensité
prismatique). ° o
Couleurs du Fond marron. La premiére partie comporte le logo du MINTOUL et une représentation
panonceau graphique du STOP COVID-18. La seconde paitie comporte le message « Conforme
au Protocole Sanitaire applicable a la Chaine Touristique »
inscriptions sur | Caractere de couleur blanche, en lettres capitales, centré et justifie ) .
panneau "Caractéres retro réfléchissants de classe Il '
Dimension format Ad (29,7mm*21mm). Orientation paysage.

PRESENTATION SCHEMATIQUE D'UN PANONGEAU
V. By B M?‘;f x5, Emgery

IV -LES LIVRABLES

Le consultant devra remettre au Maitre d'ouvrage au MINTOUL (DPT), quatre cent (400} panonceaux conforme -
aux caractéristiques ci-dessus.
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PIECE N°6 : CADRE DU BORDEREAU DES PRIX
UNITAIRES




BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES (BPU)

Le soumissionnaire est réputé avoir une parfaite connaissance de toutes les suggestions imposées pour
I'execution du Marchéet de toutes les conditions locales susceptibles d'influencer cette exécution.

Le prix du présent Marché, exprimé en Francs CFA, est ferme et non révisable puisqu'il tient compte de
tous les frais, faux frais et aléas jusqu'a son terme.

N° DESIGNATION unime | PUHTVA L ol frva en lettre
en chiffre
1 Fabrication et livraison des panonceaux U
Ce prix rémunére tous les frais liés a la conception, & la fabrication et &
la livraison du Panonceau conforme aux caractéristiques exigées
LUNiE A s FCFA
2 Fabrication et validation du Prototype ’
Ce prix rémunere tous les frais liés a la conception et a la fabrication
du Panonceau Prototype ainsi que les frais liés & [organisation des
sessions de validation dudit Prototye conforme aux caractéristiques
exigées
LUNHE & oo FCFA
3 |Implémentation du code QR U :
Ce prix rémunére au forfait tous les frais lies a limplémentation du
Code QR, sa Base de Données et les configurations nécessaires pour
son utilisation & partir des teléphones
LeForfait 8. FCFA
Nom du Soumissionnaire...................cccuee.. B e e ettt
SHONALUIE. ..o e
D
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PIECE N°7 : DETAIL DESCRIPTIF,
QUANTITATIF ET ESTIMATIF




DEVIS DESCRIPTIF, QUANTITATIF ET ESTIMATIF

NO

DESIGNATION

UNITE

QUANTITE

PRIX
UNITAIRE

MONTANT
TOTAL

Fabrication et livraison des Panonceaux

U

400

Fabrication et validation du Panonceau Prototype

U

1

Implémentation du code QR

FF

1

Total Hors Taxes (HTVA)

TVA (19,25%)

Total Général TTC (=HTVA+TVA)

IR (=2,2% ou 5,5% x HTVA)

Net a mandater (=HTVA-IR)

NOM AU SOUMISSIONNAITE........oooo et e ese e oremsss e s o4 et et et
SHGNALUIE. ... v s s s 11850815001 5151880188 1181 1 1
DT | TS

o)
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PIECE N°8 : CADRE DU SOUS-DETAIL DES
PRIX UNITAIRES




Le détail de chaque prix unitaire doit étre fourni & partir du tableau suivant :

NO

Désignation

Colt
d’achat

Transport

Colit
commande/
Manutention

Frais de
livraison

Marge

Prix
unitaire
HTVA
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PIECE N°9:MODELE DE MARCHE




REPUBLIQUE DU CAMEROUN

Paix = Travail — Patrie

MINRISTERE DU TOURISME ET
DES LOISIRS

LETTRE COMMANDE N°

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace — Work — Fatherland

MINISTRY OF TOURISM AND
LEISURE

/LC/MINTOUL/CIPM /2020

Passée aprés Avis d’Appel d’Offres National Ouvert en Procédure

d’Urgencepour la fourniture des

TITULAIRE DU MARCHE:

OBJET DU MARCHE:

LIEU DE LIVRAISON :

MONTANT DU MARCHE!:

DELAI D’EXECUTION:

FINANCEMENT .

panonceaux pour la chaine touristique au
Cameroun

. Fourniture des panonceaux pour Ia

touristique au Cameroun

Yaoundé

chaine

MONTANT TOTAL HTVA

TVA:19.25 %

MONTANT TOTAL
T.T.C.

IR :2,2% ou 5.5%

NET A PERCEVOIR

Trois (03) mois

FOND COVID/ EXERCICE 2020

APPROUVEE LE
SIGNEE LE

-------------------------------------

0




Entre

Le Gouvernement de Ia République du Cameroun, représenté par le Ministre d'Etat, Ministre

du Tourisme et des Loisirs, ci-aprés denommé :

« L’AUTORITE CONTRACTANTE» d'une part

ot cemmmmnmenmneneneememm-- [BPIESEN1E. par son Directeur Géneral ci-aprés.designe.:- -

« LE FOURNISEUR », d'autre part.

|l est convenu et arrété ce qui suit ;




Sommaire

Titre 1 : Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP)

Titre Il : Cahier de Description des Fournitures (CDF)

Titre Il : Bordereau des prix

Titre IV : Détail estimatif




Page -----------mm--o- et derniere du Marché N®------mmmeeom--- passee apres Appel d'Offres National Quvert

en Procédure d'Urgence avec la societe -
MONTANT :

MONTANT TOTAL HTVA
TVA:19.25 %
MONTANT TOTAL T.7.C.
IR : 2,2% ou 5.5%

NET A PERCEVOIR

k]

DELAI : Trois (03) mois

Lue et acceptée par Le Fournisseur

Yaoundéle ........coooer i, e

Signée par le Ministre d'Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs
(Autorité Contractante)

Yaoundé le ..ooeer e

Enregistrement

Yaoundé le .oooveeveeieiceee,
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PIECE N°10:MODELES DE DOCUMENTS A
UTILISER PAR LES SOUMISSIONNAIRES




ANNEXE N°1 : MODELE DE LETTRE D’'INTENTION A SOUMISSIONNER (a timbrer)

Je soussigné (nom et prénom du signataire) (1) -

agissant en qualité de (qualité du signataire vis-a vis de Tentreprise)de
I'entreprise ---— dont le siége social est a inscrite au
registre de commerce de sous le n®

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces du DOSSIER D'APPEL D'OFFRES
NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D'URGENCE N°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02
NOVEMBRE 2020 pour la fourniture des panonceaux pour la chaine touristique au Cameroun.

- Déclare par la présente, l'intention de soumission a cet Appel d'Offres;

- M'engage en outre & maintenir mon offredans le délai de 90 jours & compter de la date limite

de remise de ['offre.

Fait & ,le
Signature de ...ooeevvviiiiii

Enqualiteé de .cooooevrveeeein




i

ANNEXE N°2 : MODELE DE LETTRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION TECHNIQUE
' (& timbrer)

Lieu et date
A Monsieur le Ministre d’Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs

Monsieur le Ministre d'Etat,

Nous, soussignés, avons 'honneur de vous proposer nos services, au tifre de cocontractant, pour ..........
conformément a votre Dossier d’Appel d'Offres en date du ....... et & notre proposition. Nous vous
soumettons par les présentes notre Proposition Technigue.

Si les négociations ont lieu pendant la période de validité de la proposition, ¢'est-a-dire avant la notification
nous Nous engageons a négocier sur la base du personnel proposé ici. Notre proposition a pour nous force

obligatoire, sous réserve des modifications résultant de la négociation du contrat.

Nous savons que vous n'étes tenu d'accepter aucune des propositions regues.

Par ailleurs, nous déclarons sur I'honneur n‘avoir abandonné aucun marché qui nous a été confié par I'Etat
au cours de ces trois (03) derniéres années et ne figurons pas sur la liste des entreprises défaillantes
annuellement établie par le Ministére des Marchés Publics.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre d'Etat, I'assurance de notre considération distinguée.

Signature du représentant habilité et adresse




o

ANNEXE N°3 : MODELE DE LETTRE SOUMISSION (& timbrer)

Je soussigné (nom et prénom du signataire) (1)

3]

agissant en qualité de {qualité du signataire vis-a vis de I'entreprise)

de l'entreprise nationalité

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces du Dossier d'Appel d'Offres
N°013/AONO/MINTOUL/CIPM/2020 DU 02 NOVEMBRE 2020 pour la fourniture des panonceaux pour
la chaine touristique au Cameroun, me soumets et m'engage a exécuter les travaux conformément aux
conditions du cahier des Clauses Administratives Particuliéres, du Cahier des Clauses Techniques
Particuliéres, du Bordereau des Prix et du Dossier Technique pour un montant de :

- (en chiffres et en lettres} francs Cfa

............................................................ g
hors TVA, eta .ovvvviieiiiiiiin, francs CFA toutes taxes comprises ;
- Mengage a exécuter les travaux dansun délai de ................ Mois ;

- M'engage en outre & maintenir mon offredans le délai 90 jours & compter de la date limite de
remise des offres.

Les rabais offerts sont les suivants :

..........................................................................................................................................

...................................................................................................................

L'Administration se libérera des sommes dues par elle au titre du présent Marché en faisant donner
crédit au compte n® ... ouvert aunoOMde .......ocovvvvvvriinninniiigieninnns

£

Aupres de labanque .........ccocoviiiiecinn Agencede ..., .

Avant signature du Marché, la présente soumission acceptée par vous vaudra engagement entre nous.

Signature de ....oeee i
Enqualitéde ..o

Diment autorisé a signer les soumissions pour et au nom




ANNEXE N°4 : MODELE DE CAUTION DE SOUMISSION

Adressée a Monsieur le Ministre d'Etat, Ministre du Tourisme et des Loisirs « le Maitre d'Ouvrage »

Attendu que le fournisseur ...............ccvvvveenenn. , ci-dessous désigne « le soumissionnaire », a soumis
son offreen date du ................... POUT e iiae e cnenainiine, , ci-dessous désignée « Offre », et pour
laquelle il doit joindre un cautionnement provisoire équivalenta ...................... Francs CFA,

NOUS L1vvvvier i représenté(e)s Par ......cccceeevviccciiiiiiineee e, , Ci-dessous designée « la

banque », déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage de la somme maximale de
..................... francs Cfa, que la banque s'engage a regler intégralement au Maitre d'Ouvrage,
s'obligeant elle-méme, ses successeurs et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si le soumissionnaire retire I'offrependant la période de validité spécifiée par |ui sur 'acte de soumission ;

Cu

Si le soumissionnaire, s'étant vu notifier l'attribution du Marché par le Maitre d’ouvrage pendant la
période de validité
‘ - manque a signer ou refuse de signer le Marche, alors qu'il est requis du faire ;
- mangue a fournir ou refuse de fournir le cautionnement définit du Marché, comme prévu dans
celui-ci.

Nous nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage un montant allant jusqu’au maximum de la somme
stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiére demande écrite, sans que le Maitre d’Ouvrage soit tenu
de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa demande, le Maitre d'Ouvrage notera que
le montant qu'il est dii parce que l'une ou l'autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont
remplies, et qu'il spécifiera quelle(s) condition(s) a {ont) joué.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre d'ouvrage
pour la remise de ['offre. Elle demeurera valable jusqu’au trentiéme jour inclus suivant [a fin du délai de
validité de ['offre. Toute demande du Maitre d'ouvrage tendant a la faire jouer devra parvenir a la
banque, par lettre recommandée avec accusé de réception, avant la fin de cette période de validité.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerme le présent
engagement ef ses suites.

Signe et authentifié par la banque
- RO e
(signature de la banque)




° ANNEXE N°5 : MODELE DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Banque :

Référence de lacaution i n® ...

Adressée a (indiquer le Maitre d'Ouvrage et son adresse) Cameroun, ci-dessous désigné « le Maitre
d'Ouvrage »

Attendu que ..., (nom et adresse du fournisseur), ci-dessous désigné «le
Fournisseur », s'est engagé, en exécufion du Marché désignée « le Marché », a réaliser (indiquer la
nature des fravaux)

Attendu quil est stipulé dans le Marché que le Foumisseur remetfra au Maitre d'Cuvrage un
cautionnement définitif, d'un montant égal a (indiquer le pourcentage compris entre 2 et 5%) du montant
de la tranche du Marché correspondante, comme garantie de 'exécution de ses obligations de bonne fin
conformément aux conditions du Marché,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

CINOUS, o evt e ee e ee ettt et (nom et adresse de banque)

Representée par........ccooeeeveiiiniiniiien e (noms des signataires)

ci-dessous désignée « la banque », NOUS engageons a payer au Maitre d’'ouvrage, dans un délai
maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a
pas satisfait & ses engagements contractuels au fitre du Marché, sans pouvour différer le palement ni
soulever.de contestation pour quelque motif-que-ce soit, oute somme Jusqu a.concurrence.de.la.somme
QB e

Nous convenons qu'aucun changement ou addifif ou aucune autre modification au Marché ne nous
libérera-d'urfe obligation quelcongue nous incombant en vertu du présent cautionnement définit et nous
dérogeons par la présente a la nofification de toute modification, additif ou.changement.

Le présent cautionnement définitif entre en vigueur dés sa signature et dés notification au Fournisseur,
par le Maitre d'Ouvrage, de I'approbation du Marché. Elle sera libérée dans un delai de .................. a
compter de la date de réception provisoire des travaux.

Aprés cette date, la caution deviendra sans objet et devra nous étre retournée sans demande expresse
de notre part.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d’Ouvrage au titre de la présente garantie devra étre
faite par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue a la banque pendant la periode de
validité du présent engagement.
Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au droit
camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne
le présent engagement et ses suites.

Slgne et authentifié par la banque

(signature de la banque)

Feseme 1
P -



ANNEXE N°6 : MODELE DE CAUTION DE RETENUE DE GARANTIE

Banque :

Référence de la caution i n® ...
Adresseée a (indiquer le Maitre d'Ouvrage et son adresse),
Ci-dessous désigné « le Maitre d'Ouvrage »

Attendugue ......coovvvvviiii e, (nom et adresse du fournisseur),
Ci-dessous désigné « le Fournisseur », s'est engagé, en exécution du Marché, & réaliser les travaux de
(indiguer I'objet des travaux)

Attendu qu'il est stipulé dans le Marché que la retenue de garantie fixée a (pourcentage inférieur a 10%
a préciser) du montant du Marché peut étre remplacée par une caution solidaire,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur cette caution,
NOUS, v e e i (nom et adresse de Ia banque)
Représentée par.................. (noms des signataires), et ci-dessous désignée « banque »,

Dés lors, nous affirmons par les présentes que nous nous portons garants et responsables a I'égard du
Maitre d'Ouvrage, au nom du Fournisseur, pour un montant maximumde ....................... (en chiffres
et en lettres), correspondant & (pourcentage inférieur a 10% a préciser) du montant du Marché.

Et nous nous engageons & payer au Maitre d'Ouvrage, dans un delai maximum de huit {08) semaines,
sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas satisfait & ses engagements
contractuels ou qu'il se trouve débiteur du Maitre d'Ouvrage au titre du Marché modifiée le cas échéant
par ses avenants, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que
ce solt, toute(s) somme(s) dans les limites du moritant égal a (pourceritage inferieur & 10% a préciser) du
montant cumulé des travaux figurant dans le décompte définitif, sans que-le Maitre-d'Ouvrage -ait &
prouver ou a donner les raisons ni le motif de sa demande du montant de la somme indiquée ci-dessus.

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification au Marché ne nous
libérera d’une obligation quelcongue nous incombant en vertu de la présente garantie et nous dérogeons
par la présente a la notification de toute modification, additif ou changement.

La présente garantie entre en vigueur dés sa signature. Elle sera libérée dans un delai de Trente (30)
jours & compter de la date de réception définitive des travaux, et sur mainievée délivrée par le Maitre
d'Ouvrage.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de la présente garantie devra étre
faite par lettre recommandée avec accusé de réception et parvenir a la bangue pendant la période de
validite du présent engagement.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent
engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la banque

- IO B

(signature de la bangue)




ANNEXE N°7 : GRILLE D’EVALUATION

La grille d'évaluation qui sea utilisée par la Sous-Commission d'Analyse est@la suivante .

i- Critéres éliminatoires

o EVALUATION
N° | CRITERES ol NON
1 | Dossier administratif incomplet ou non-conformité d'une piece aprés le délai de 48 heures
2 Absence de |a caution de soumission lors de ia séance de dépouillement ou la présence d'une
caution de soumission n'ayant aucun lien avec le Dossier d'Appel d'Offres
3 |Fausse déclaration
4 | Non-respect d'au moins 4/5 des critéres essentiels
5 | Non-conformité aux spécifications techniques des fournitures (moins de 90% au total)
6 | Omission de renseigner un prix unitaire quantifié dans l'offre financiére
7 Absence de déclaration sur I'honneur de non abandon de marché durant les trois
derniéres années.
Il- Critéres essentiels
R Evaluation
N _ _ CRITERES OUL | NON
SITUATION FINANCIERE " S {Oui ou Non)
1 Capacité financiére d’au moins quinze millions (15 000 000) FCFA délivrée par la
" banque de premier ordre ayant fourni ['attestation de domiciliation bancaire. au
. | soumissionmaite... ... ... ool &
‘NB:: Le soumissionnaire. doit satisfaire le sous critére pour-avoirun.«. OUl.y.au critdre 11, . et o
REFERENCES GENERALES DE L'ENTREPRISE T, (Oui ou Non)
Cumul des montants des Références préséntées dans la fourniture de panonceaux,
- panneaux ou tout autre visue! faisant usage de I'aluminium, de l'acier et/ou du verre
(panneau publicitaire, panneau directionnelet autres) déja livrés au cours des cing
demniéres-années.en.qualité de titulaire-ou.de sous-traitant dont le montant cumulé-est
supérieur 4 trente millions (30 000 000) FCFA.
NB : Le soumissionnaire doit satisfaire le sous critére pour avoir un « OUl » au critére I1-2
GARANTIE ET SERVICE APRES-VENTE Treirenirans {Oui ou Non)

Garantie d'au moins un {01) an des équipements proposes

(-3 | Engagement sur le service aprés-vente (délai d'intervention inférieur a deux (02)
semaines)

Disposer d'un atelier au Cameroun pour les interventions

NB : Le soumissionnaire doit satisfaire & au moins 02 sous critéres sur 03 pour avoir un « OUI » au critére ll1-3

PLANNING ET DELAI AT {Qui ou Nan)
-4 Planning de réalisation {diagramme de Gantt}
Délai de livraison cohérent et inférieur ou égal & 03 mois
NB : Le soumissionnaire doit satisfaire a tous les sous criteres pour avoir un « OUl » au critére 1i-4
PRESENTATION DE L'OFFRE i (Oui ou Non)

Reliure, piéces rangées dans |'ordre

II-5 ;
Intercalaires en couleur

Piéces utilisées par le soumissionnaire font usage des modéles prescrits par le DAO

NB : Le soumissionnaire doit satisfaire & au moins 02 sous critéres sur 03 pour avoir un « OU! » au critére 1I-5

TOTAL {Nombre de critére satisfait sur 05)




Il[- Evaluation des équipements proposés

L’évaluation doit se faire essentiellement sur la base de la fiche technigue du
panonceau élaboré par le fournisseur

Nom du soumissionnaire

DESIGNATION SPECIFICATION TECHNIQUE
Oui non
Type Panonceau d'intérét culturel et touristique de Type H13
(conforme & la norme international)
Forme Panonceaux en forme rectangulaire a bords tombés de

5 mm de couleur blanche avec indication de
pictogrammes liés a la sécurité sanitaire relative au
COVID 19 et au code QR.

Tolerie En aluminium rigide, °inaltérable a lar et a l'eau,
épaisseur 7/10. revétu d'un film réfro réftéchissant de
classe Il (haute intensitéprismatique).

Couleurs du Fond marron. La premiére partie comporte le logo du
panonceal MINTOUL et une représentation graphique du STOP
COVID-19. La seconde partie comporte le message
« Conforme au Protocole Sanitaire applicable a Ia
Chaine Touristique »
Inscriptions sur | Caractére de couleur blanche, en letires capitales,
panneau centré et justifie
Caractéres retro réfléchissants de classe Il
Dimension format A4 (29,7mm*21mm). Orientation paysage.
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PIECE N°11: ETUDES PREALABLES




1. Joindre 'étude préalable:

2. Indiquer :

2.1. La date : Efude préalable réalisee et actualisée le 08 NOVEMBRE 2020 ;

2.2. Le nom du maitre d'oeuvre public ou privé Fayant réalisé : Etude réalisée par la Direction de la Promotion du
Tourisme du Ministére du Tourisme et des Loisirs ;

2.3. Les reférences du marché, si maitrise d'oeuvre privée I'ayant realise : Sans Objet ;

2.4, Description des études : la note de description est jointe au présent dossier d'appel d'offres ;
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La liste actualisée du 18 décembre 2018 des banques et des con;pagnies d'assurance
agreées et habilitées & émettre des cautions dans le cadre des Marchés Publics en 2018,
se présente comme suit :

Etablissements bancaires :

Afriland First Bank (AFB), B.P: 11 834 Yaoundé;

Banque Atlantique Cameroun (BACM) , B.P: 2933 Doualz; “ 1
Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME), BP : 12 962 Yaoundeé ;
Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFIBank), BP : 600 Douala ;

Banque Internationale du Cameroun pour l'Epargne et le Crédit (BICEC), BP : 1925 Douala :

Bank of Africa Cameroun (BOA Cameroun), B.P : 4593 Douala ;

CitiBank Cameroun (CITIGROUP), B.P: 4571 Douala;
Commercial Bank of Camerocn (CBC), B.P: 4 004 Douala;
Ecobank Cameroun (ECOBANK), B.P: 582 Douala;
. National Financial Credit Bank (NFC-BANK), B.P: 6578 Yaoundé;
. Société Commerciale de Banques Cameroun (SCB-Cameroun), B.P : 300 Douala :
. Société Générale Cameroun (SGC), B.P : 4 024 Douala ;
. Standard Chartered Bank Cameroon (SCBC), B.P: 1784 , B.P: 1784 Douala;
. Union Bank of Cameroun (UBC), B.P: 15 569 Douala;
. Union Bank for Africa (U.B.A), B.P: 2 088 Douala;
. Crédit Communautaire d'Afrique (CCA) Bank, B.P: 30388 Yaoundé.
Il. Compagnies d'assurance : )
17. Activa Assurances S.A., B.P: 12 970 Douala :
18, AREA Assurances S.A., B.P: 20055 Yaoundé;
19. Atlantique Assurances S.A., B.P: 2933 Douala;
20. Beneficial General Insurances S.A., B.P : 2328 Douala ;
21. Chanas Assurances 3.A., B.P: 109 Douala ;
22. CPA S.A., B.P: 54 Douala;
23. Nsia Assurances S.A., B.P : 2759 Douala :
24, PROASSUR Insurances, B.P: 5963 Douala; Y
25. SAAR SA, B.P: 1011 Douala ;
26. Saham Assurances S.A., B.P : 11 315 Douala;
27. Zenithe Insurance S.A., B.P: 1540 Douala./-
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